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ً
تھ-أولا ي سان و .تفاعل الإ

 
ً
.علم السلوك -ثانيا

 
ً
.مباحث علم النفس-ثالثا

 
ً
عا شاط ك –را .السلوك 

 
ً
ي-خامسا شاط غا .السلوك 

 
ً
ئة-سادسا .السلوك أداة التكيف مع الب

 
ً
عا داف علم النفس –سا .أ

 
ً
.صلة علم النفس بالعلوم الأخرى -ثامنا
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ا لإرضاء حاجاتھ س ف ئة من الناس والأشياء،  سان  ب ش الإ المادية  ع

تلفة ة ا ا جديرة بما يبذلھ والمعنو را ا لنفسھ و داف يرسم ا  ولبلوغ أ يل س

ذا لقضاء حاجاتھ وتحقيق أغراضھ يلقى ع. من مشقة وعناء و  سعيھ  قبات و

 
ً
جد نفسھ ع الدوام مضطرا ات مادية واجتماعية ش و ل وصعو  إ ومشا

عديل سلوكھ ح يتلا ئة، و  انات الب م ن حاجاتھ و ءم مع ما يتعرض التوفيق ب

ة أو غ منتظرة،  لھ من ظروف وأحداث ومواقف جديدة أو عس
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ار طرق جديدة ائھ وابت علم  وذلك عن طرق التفك والتقدير واستخدام ذ أو 
ا ع حل ما يواجھ من مشكلات ن  ستع . طرق جديدة للسلوك 

 إ التقييد أو الامتثال لما تفرضھ عليھ الب
ً
ئة، وخاصة كما يجد نفسھ مضطرا

امات ئة الاجتماعية، من قيود وال .الب

 ع أن ير إرضاء حاجاتھ ومطالبھ العاجلة 
ً
يل بل أنھ يرى نفسھ مرغما  س

داف آجلة، تحقيق أغراضھ وأ

داف  ذه الأ لوغ  اجات و ذه ا أ إ أساليب ش ابتغاء إرضاء  .  أو أن ي

ط، والغض  لرضا وال
ً
ا معرض دائما ئة وتفاعلھ مع عاملھ مع الب ب و 

شاط م ب والكره، والنجاح والفشل تحملھ ع الم   وف، وا ن أو وا ع
شاط ذا ال .الكف عن 
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ن فالعلاقة سان ب تھ الإ ي  وصراع متبادل، وتأث وانفعال فعل علاقة  و
مستمر،

و  ا تفاعلھ  و نفعل يتأثر مع رغب الانفعالات ش و فكر و صمم قدرو  و  و
نفذ تعلم و علمھ، ما و و

اره عن ع كما  ركة تارة باللفظ ومشاعره أف ا حاول  ،أخرى  تارة والإشارة و  و
 
ً
ا ب السلوك، من مختلفة ضرو خطئ وص و أولئك ل ....و   قھطر شق و
ياة   ا

ً
ا أسرة إليھ، يصبو اجتما ومركز يؤديھ، عمل  طمعا ا،و  يقيم   رعا

تلفة الأوجھ ذه شاط من ا س والانفعا العق ال ي وا ر   تبدو لا وا
سان عامل تھ مع الإ ا، وتفاعلھ بي ه عكس وال مع ا تأث  ال أي ا، أثرهوت ف
ا، تكيفھ عكس .النفس علم ودراسة موضوع و  ل
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سان، سلوك يدرس الذي العلم أنھ النفس علم عارف من  اذ يصف أي الإ
حاول  السلوك ه و   .تفس

 ،ھيواج موقف إزاء مختلفة استجابات من الفرد عن يصدر ما ل و فالسلوك
لة إزاء ا، مش يحل

دده خطر أو  يتخذه، قرار أو ،ي

لھ، يخطط مشروع أو 

يحفظھ، درس أو 

ا، فنية لوحة أو  ا نفسية أزمة أو  يتأمل ابد .ي
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قصد بالاستجابة ه منبھ أو مث: و شاط يث و ل  :ن الاستجابة، وقد ت

روب: حركية.1 ص يحييك، أو ال من  كتحرك ذراعك للرد ع 
انق ان مشمس إ آخر ظليل، و انتقالك من م باض خطر ماثل أمامك، 

ا ضوء شديد سلط عل ن عندما  .حدقة الع

أو  الرد ع سؤال يوجھ إليك،: أو تكون الاستجابة لفظية.2
ك عن فكرة تجول  خاطرك بالل عب .غةصراخك للاستغاثة، أو 
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اد: أو تكون الاستجابة فسيولوجية.3 ة افراز ارتفاع ضغط الدم، أو ز
.غدة، أو تقلص عضلات المعدة

ا كسب معرفة  : كذلك قد تكون الاستجابة معرفية.4 النظر أي يراد 
.والسمع والتفك والتذكر

لمة معي: وقد تكون الاستجابة انفعالية.5 نة أو الغضب عند سماع 
ن زن لسماع خ مع .ا

شاط.6  أو التوقف عن الس: وقد تكون الاستجابة بالكف عن ال
ن ل أو التفك عند سماع أو مع .الأ
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؟ أو  المنبھ عرف و  ما المث

و   ائن شاط يث ،داخ أو  خار عامل أي ف  من عضو شاط أو ال ل
شاط ذا غ أو أعضائھ، .عطلھ أو يكفھ أو ال

ات  ارجية والمن ات والصوت الضوء كموجات طبيعية أما ا غ  رارةا درجة و
تلفة والروائح  ماعس أو استغاثة صرخة أو صديق كمقابلة اجتماعية أو  .......ا
  ....مناقشة

ات أما ون  فقد ،الداخلية المن  الدم،  رالسك مستوى  انخفاض فسيولوجية ت
ادة أو ن كمية ز التيارات فيھ، الادرنال ية و شط ال العص   والغدد، لاتالعض ت

ات تكون  أو  ار :نفسية من نية، والتصورات الأف امو  والمعتقدات، الذ  الأو
الات .الوجدانية وا
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 ً علم السلوك -ثانيا

شمل السلوك :وع ذلك 

قولھ. 1 سان و .ل ما يفعلھ الإ

الإدراك والتفك والتخيل. 2 شاط عق  .ل ما يصدر عنھ من 

الإحساس باللذة أو. 3 ات وجدانية وانفعالية،  شعره من تأث س الألم،  ل ما 
وف أو الغضب مع ما يصاحب ذ الشعور بالضيق والارتياح، الشعور با لك من و

شطة فسيولوجية ش .أ
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، نظرة وعم ه من العلوم يلتقي بمشكلات ش .....  ليةعلم النفس كغ
ا ا  صورة أسئلة ثم يحاول الإجابة عل :يضع

؟- و التفك ما 
اء؟- و الذ ما 
و الإبداع؟- ما 
وف أو الغضب  تفك الفرد وسلوكھ ا- ا ر ما أثر الانفعالات  لظا

ووظائف جسمھ؟
سمع؟ كي- ؟ كيف نفكر؟ كيف  ف تنمو كيف نتعلم؟ كيف نتذكر الما

صية؟ ال
- 

ً
ا منظرا ؟ لماذا ننفعل؟ لماذا يختلف الناس  إدراك  لماذا ن

ً
 طبيعيا

؟
ً
واحدا

م يتعرضون جم-  لماذا لا يصاب جميع الناس بأمراض نفسية مع أ
ً
يعا

لصدمات انفعالية؟
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ا ا علماء النفس فمن أمثال :أما الأسئلة العملية ال يطرح

ما أسباب تخلف التلميذ  دراستھ؟-

ن؟- عض الناس مجرم ما الذي يجعل 

سية يحاول  ناك ثلاثة أسئلة رئ  مما تقدم، نرى أن 
ً
علم  انطلاقا

ا :النفس الإجابة عل

ما يصدر عن الفرد من سلوك؟-

تم؟- ذا السلوك و كيف يحدث 

لماذا يحدث؟-
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،
ً
تھ، حركيا و يتعامل مع بي سان و شاط يصدر عن الإ أم  ل 

 
ً
، أم انفعاليا

ً
لي –عقليا سان بأسره، ب تھ، أي من إنما يصدر عن الإ

ل و وحدة و .حيث 

سان حيث يكتب لا يكتب بيديھ فقط،  فالإ

ن يضرب لا يضرب بقبضتھ فقط،   وح

ديھ فقط، ل بفمھ و ل لا يأ ن يأ وح

ا  ا  ي ت ر س وا شاط ا ذه الأوجھ من ال لوقت بل أن 
باه والادراك والتقد الان شاط العق  ير وتصور نفسھ ضروب من ال

الشعور بالار  ي  شاط الوجدا تياح الغاية من السلوك، وأخرى من ال
زن أو الألم .أو عدمھ، با
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سان ن فالإ وف بانفعال شعر ح زن  أو القلق أو ا  أو ا
الغضب،

ات ذه فإن  ا الانفعالية التأث ات ت  جسمية باتاضطرا أو غ
ون  قد وفسيولوجية طورة بالغة ت  زمنتأ أو الانفعال تكرر  أن ا

الة الانفعالية، ا

ور  إ يؤدي قد الموصول  المزمن القلق أن أت فقد    ةقرح ظ
المعدة،

ن  ية و ...... الدم ضغط  ارتفاع إ تؤدي قد المكبوتة الكرا

  ذا 
ً
ات عن فضلا ركية التعب رة ا .لانفعالا تصاحب ال الظا
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ي يصدر عن دافع و شاط غا سان أنھ  دف من خصائص سلوك الإ
.إ غاية  إرضاء ذلك الدافع

ي يروي ظمأه، وا  شرب لأنھ  حاجة إ الماء، ول سان  سان فالإ لإ
 من العقاب

ً
عتدي خوفا انة، أو لا   ع إ

ً
.....عتدي ردا
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ية عن ح ائنات ا صائص الأساسية ال تم سلوك ال ركة فالغائية من ا
مادات .ا

سم بالمرونة والقابلي  ائنات ي ذه ال ة للتغ والتنوع والغائية  ال تجعل سلوك 
ة، والتكيف للظروف المتغ

ات خار   ماد لا تحركھ دوافع داخلية بل محر ماد، فا ذا بخلاف حركة ا .جيةو
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ن الفرد أثن ة ماثلة  ذ ون الغاية من السلوك شعورة أي وا اء قيامھ وقد ت
س من الض ن، غ أنھ ل ان مع سان بالسفر إ م روري أن بالسلوك كرغبة الإ

 
ً
ة شعورة دائما ون غاية السلوك وا ....ت

غسل يديھ مائة مرة  اليوم  ص المصاب بمرض الوسواس الذي  لا  فال
ذا .يفطن ع التحقيق إ الغاية من سلوكھ 

دف إ غاية أو يرمي إ ل سلوك  ستطيع القول إن  ذا النحو،  تحقيق  ع 
ذه الغاية أو الغرض  

ً
.غرض ح أن لم يكن الفرد شاعرا
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م ستطيع لا الغاية دون  من أننا الواقع ائن سلوك ف .هوتفس ال ال

  الطرق  قابلت أنك فلو 
ً
و يجري  لك صديقا ء، ع ينوي  لا و

ات احتمالات عدة إلا ذا سلوكھ من تخرج لم  ون  قد وتفس  البعد ل  عيدة ت
 .الصواب عن

اق يرد أنھ عرفت لو لكنك ب استدعاء أو بقطار ال  الغاية ةمعرف ساعدتك طب
م ع .السلوك ف
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ن  ام بدور  تقوم الغاية أن القول، موجز ھ السلوك عي  فض وتوج
ً
 عن لا

ه ان بدء العصفور  ذا إن نقول  أن يكفي فلا .تفس  بل لصياد،ا رأى لأنھ بالط
ي :بقولنا التفس ذا نكمل أن يجب .الأمن يلتمس ول

ي بالتفك س ما و ذا  و للسلوك، الغا  النفس لماءع من بھ يأخذ تفس و
رفضھ .آخرون و

ي التفس ذا مقابل  ل أن تنكر لا أخرى  تفاس تقوم الغا  غاية، لوكس ل
ثار الذي الدافع إرضاء و وع السلوك، اس ، العطش أو ا

ً
 التوتر وخفض مثلا

.الدافع شاط عن ينجمان الذين والألم
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ً
ئة-سادسا السلوك أداة التكيف مع الب

ئة :  عرف الب

ارجية، أي ال تؤثر خارج و  ئة مجموعة العوامل ا حدات يقصد بالب
شاطھ م ائن ال و نھ إ الوراثة، وال يمكن أن تؤثر  نمو ال و نذ ت

ئة إما مادية طبيعية أو بيولوجية أو اجتماعي ة، آخر حياتھ، والب

ش في ع غرا الذي  ان ا ص الأو  طبيعة الم ھ الفرد، و وتت
ا ة والإضاءة ال يتعرف ل رارة والرطو ......درجات ا

ه من السوائل ال تحيط بخلايا  سم  كما يمكن اعتبار الدم وغ ا
لايا ذه ا ئة بيولوجية ل ئة الاجتماعية فيقص. ب و أما الب ا ا د 

الاجتما العام،
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ً
ئة-سادسا السلوك أداة التكيف مع الب

ئة السيكولوجية اقعية والب ئة الو :الب

ارجية ما تؤثر  نمو الفرد وسلوكھ، و  ا ما من العوامل والظروف ا م
 أو ان

ً
تماما ، أو يث ا

ً
ون عديم الأثر لا يحرك فيھ ساكنا ،ي

ً
ا با

:مثال

ئة قاحلة  نظر حيوان  ار ب ديقة المزروعة بالورود والأز لاحم  فا
شاطھ، تمامھ و ا لا تث ا ع لأ جا

س  م من الكتب العلمية ل عدد  ل ال تزخر  ئة ومكتبة الم ت ب
 
ً
ا  صغ

ً
.تث طفلا
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ً
ئة-سادسا السلوك أداة التكيف مع الب

ئة السلوكية أو الس ئة الواقعية والب ن الب ولوجيةيجب التمي ب :ي

اقعية  ئة الو ل ما يحيط بالفرد من عوامل م:  فالأو الب ادية،  
ئة ك ما  طبيعية، أو اجتماعية سواء أثرت أم لم تؤثر فيھ،  الب

عليھ  الواقع،

ئة السلوكية  ئة كما تبدو للفرد، : والثانية الب ئة كما   الب الب
ئة ال تث ان ا،  الب ستجيب ل ا ف تأثر  ا و تمامنا يدرك نا وا با

شاطنا .و

  
ً
ئة الواقعية اصطلاحا س الب يط وس ئة ، كما سنطلق عا  الب

ولوجية اسم  الالسي .ا

https://manara.edu.sy/



 
ً
ئ-سادسا ةالسلوك أداة التكيف مع الب

الإن  اتھ وقدراتھ ومي ا ولھ يتوقف ع نوع الفرد وعمره وخ
ا تھ بأسر ص ة نظره، أي يتوقف ع  .  ووج

يطلذا  ل الاخ فا ون مختلفة  تلاف الواحد يؤلف مجالات قد ت
ن .لدى أفراد مختلف

س  ت الواحد ل  فالب
ً
 واحدا

ً
لك ميع من بھ من أفراد، وذمجالا

تمامات، وا اء، والا س، والذ م  السن، وا .....ةلاختلاف

يطكذلك، يت لنا أن  ا  ا  الاقد يحتوي أشياء لا يحتو
ية  الشعبان فالطعام لا يث الش

يح، فقد يحتوي  ذا ال الوعكس   عل أشياء لا توجد  ا
يط شعر بھ مبتور الذراع  موضع ذراعھا المبتورة  ، فالألم الذي 

.محيطھلا   مجالھألم يوجد  
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ً
ئة-سادسا السلوك أداة التكيف مع الب

ئة لا كما  عليھ  الواقع، بل ك ستجيب للب ما أننا  ما تبدو لنا، و
ا، وكما ندرك

و  ون موضوع علم النفس  :في

شاط الفرد  مجالھ  .دراسة أوجھ 
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ً
ئة-سادسا السلوك أداة التكيف مع الب

و محاولة الف رد والتكيف عند علماء النفس أو التكيف العق 
تھ المادية أو ن بي نھ و  احداث نوع من التواؤم والتوازن ب

ئة أو التحك ون ذلك عن طرق الامتثال للب ا أو الاجتماعية، و م ف
ا، فمن صور التكيف ي نھ و :إيجاد حل وسط ب

ديدة غ الفرد سلوكھ بما يناسب الظروف، والمواقف ا أن أن   ،
و الم  للرزق، تكيف القروي 

ً
ان إ أخر طلبا تقل من م دينة، ي

امعة و ا دد  .تكيف الطلبة ا
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 ً ئةالسلوك أداة التكيف مع البي-سادسا

ف: إذاً  اتنا من عملیة التك كاد تخلو لحظة من ح ف عملیة مستمرة لا  ،التك

ف  ستطیع القول إن كل سلوك یصدر عن الفرد ما هو إلا نوع من التك .ا 

وافق ل أنه م عیة ق ه المادیة والاج ف لبیئ ،ولئن نجح الفرد في التك

دة، فهناك سوء الت"سيء التوافق"فإن أخفق فهو   عي، ولسوء التوافق مجالات  .وافق الاج
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داف ثلاثة :لعلم النفس أ

ه. 1 م السلوك وتفس .ف

ون عليھ السلوك. 2 بؤ بما سي .الت

ھ أو تحس. 3 نھ أو ضبط السلوك والتحكم فيھ بتعديلھ أو توج
.العمل ع إزالتھ
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ع وصوغ و جمع وقا دف الأول والنظري لعلم النفس   فال
ه م السلوك وتفس ا ف ن يمكن  :مبادئ عامة وقوان

م  نا من الناس، ف م الدوافع ال تحركنا وتحرك غ نوا  ف
صياتنا، القوة والضعف  

انيات خافية علينا،  وما لدينا من استعدادات وام

طفالنا ومعرفة أسباب ما يبدو  سلوكنا أو سلوك زملائنا أو أ 
من انحراف،

م أصول كث من المشكلات  نا علم النفس ع ف  عي
ب والتيارات الفكرة، وذي وع الاجتماعية، وكث من المذا

لقي رمة، والتفكك ا .ا
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ساعد ع الت ا  ا وخصائص رة ومعرفة أسبا م الظا بؤ ثم أن ف
ا ا والتحكم ف ا وع ضبط دفان عمليان...... بحدو ذان  من  و

ل علم داف العلم،  .أ

بأ بحدوث   استطعنا أن نت
ً
ھ وأن ندبر فإذا عرفنا أسباب الفيضان مثلا

تھ، للمستقبل قبل مواج

نة أو دراسة معينة، وعدم استعداد  ص لم ذا عرفنا استعداد  ه و
س لنا أن نجنبھ الفشل  اقحامھ  نة أو دراسة أخرى،  نة أو لم  م

ا،   ل
ً
لا س مؤ دراسة ل
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فسره ع م و علم النفس علم وصفي تقرري يصف السلوك و ا 
ل علم عليھ، ولا يضع معاي للسلوك والتفك والتذوق كما يفع

مال .المنطق، والأخلاق، وا

ب لنا أن نفكر ع ن  علمنا كيف ي ان علم المنطق  عصمنا فإذا  حو 
كفل لنا الوصول إ نتائج تل امن التناقض  التفك و .  زم عن مقدما

ا عملي ة التفك فعلم النفس يقتصر ع وصف الطرقة ال تتم 
.بالفعل

سلك أن أردن  ب لنا أن  علمنا كيف ي ان علم الأخلاق  ذا  ون و ا أن ن
  
ً
ا ، خ ن، فعلم النفس يدرس السلوك الفع  صا

ً
 قوما

ً
.ان أم شرا
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 وعلم الأعضاء وظائف وعلم الأحياء علم وثيقة صلات النفس ولعلم
نا ع كب حد إ يتوقف فسلوكنا الاجتماع، و ،البي ت  ولو
، س ، وا .رةفط استعدادات من ورثناه ما وع والغدي، والعص

ن صلة ناك أن المؤكد ومن  اء ب ب الذ اصة، والموا ار  ا  اتوالم
ركية، ن ا از و .العص ا

 بيص الذي التلف أو الصم، الغدد مفرزات  الاضطراب أن كما 
، ون  قد ا تھ الفرد صية  خط أثر لھ ي .يةالنفس و
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يق  يجب ألا ن ما للمجتمع والثقافة السائدة فيھ من أثر عم
ضاب . صية الفرد وسلوكھ شأنا   تفلو كنا  ند،  ،التي أو  ال

سنا س غ ملا ل غ طعامنا، ونل .  أ.....لكنا اليوم تأ

تمع تؤثر  ط..... ولنا عادات وتقاليد مختلفة رق تفك إن ثقافة ا
م، وفيما يتعلمونھ من م عن انفعالا عب معاي  أفراده، وطرق 

ظور، والعدل والظلم، يما وكذلك ف..... ا والشر، والمباح، وا
ارات وعواطف وأذواق سبون من معلومات وم .يك

تمع، ف    ش  ا ع ائن   سان يصدر عن  لابد إن سلوك الإ
ة وشروطھ الاجت ه من معرفة شروطھ العضو مھ وتفس .ماعيةلف
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اضرة ت ا ان

 لإصغائكم
ً
شكرا

محمد فرحھ. د
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