
 

 

 مدرس المقرر: د. ولاء زريقا

 )المحاضرة الثانية( التعمق في مفهوم العلامة التجارية

: تمييز العلامة التجارية عما يشابهها من مصطلحات أخرى:
ً
 أولا
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  ل         لأ   في  لغ لب ع ضح.  ل     

 التجاري: الاسم عن التجارية العلامة تمييز :1/1

 قصدددددددددددددددددددن ض   ددددددددددددددددددد   ل  ددددددددددددددددددد     لةقدددددددددددددددددددب  ع  ل ن ددددددددددددددددددد     ددددددددددددددددددد  ن   لةن لددددددددددددددددددد    ددددددددددددددددددد     دددددددددددددددددددو 

  ل      عب  ق     ضية  ل     ع      ل     ية   ضح      ي 

 ت   نم  الأسماء التجارية) ة    ع من  (     ا  ته        منتجل   ي   العلامة التجاريةت   نم  -1

 لذ  ن   س   ه      ل  ل        ض  نى  ة  ل      ل       نيضع      المحل التجاري ل   ي  

   ن     ل   ي    ضين    يضع       ل          ع جه     و  ل     .

            ل      أشكال وصور أو رسوم مكونة لها      ة ن  ذ  نة  (Brand ل       ) العلامة -2

لا يقصد بها الاسم أو اللقب قب  ع   ظ  ة كة         ع  لةقب  هي  قصي            ع  لة

هو العنوان التجاري. إذ  ة  لذ    ب  ة يش  و           ع  لةقب  ل ق ق ية  الحقيقي للتاجر،

ه
ّ
 لةق  ية  ل         ش عط  ل ني ة  ل       ة   ألف         ل  ج  علقبه"  عبكة     حيث أن

ً
ع ق 

صي  ض      ع  لةقب         ع لقب     ن   طةقه  ل  ج          ه ل   ي ه     م س إة   ق
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ن ذ       ل            إ ه   مى        س كي ه 
ُ
    ج    م س.  ذ  ع  ب   ش  ة  ل    ه إذ   

.
ً
      ن      علي  ض   ب  ه      ن     

 تجاري:ال والعنوان التجارية العلامة بين التمييز :1/2

 .إجباري  أمر فهو التجاري  العنوان     له  جوازي  أمر تجارية علامة ل  ج   إة  ن  ذ -1

 قصن ضه إ  م  لج هي  بشخص               س   ؤ    ع   له      العنوان التجاري إة  -2

 ل    و  ع  لج هي   ع ؤ   )غ لب (   ض  لة غ ي  كة      قةت  ة             شخص لآم .     

  ل      ل        هي  نص    ئ  ع ذ   ي  لأصو في  ل      ل      .

لبض          ل ني ة  ل       هي  نص  شخص ي   صو ضُ ن ج  ل      ل        نص    ني   صو ض  -3

  لبض     ع      يل  ض  ه .

 ض  ف  ل      ل        لتي   ن مى  -4
ً
  مي   ش ا     ل  ج  في  ني  ه  ل      علي ل       سج 

 إ  إذ  ك  ت  سجة .
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ً
 ث    
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 صب ت  ل      ل         ؤث   لأ   في   ج          ص ة   هي ن ت ق ج  ع  ض        نن  

وأصبحت العلامة التجارية أكثر الأصول غير   ج       ع  ق ص     ع لاق     ع ل   ض  .....  لخ. 

 بالنسبة لمنظمات الأعمال
ً
    ك    نه  نب ا عن ضع لة ق       لي بشكو   ئ  ع    الملموسة أهمية

 عتشت س عن نح   ب   ن  ق     خ ة  . 

 ة  ل      (Jones, 2005    ث  كن )تعتبر العلامة التجارية أهم أصل من أصول الشركة

  عل   التجارية تعتبر ثاني أصل من حيث الأهمية في الشركة، وأن الزبائن هم الأصل رقم واحد

(Anderson, 2007 )ل    يقف  نن    ب 
ً
    صيل  لش ك  ضو    ب     ص         ل      ل        ص 

 نع  ل   ه    ضً  ت  ب   ل      ل       ع لزب ئ   كث    يجي    غي    ة ي         في     نظ    ع 

   ق     % 75إل   ة ( Ballow et al, 2004    ث نيصةت       )(Mishra and Datta, 2011ش ك  )

 كية  ت    ل    ته   ل       ع     لأصيل  لت ي ق   غي    ة ي    لأم س. لش ك   ن

 ( Keller, 2003     نق           ل      ل       إل  ق  ية      ية )

 نكية  لأ        عجه   ظ     تهةك. القسم الأول  

 نكية  لأ        عجه   ظ   لش ك . القسم الثاني

 أهمية العلامة التجارية من وجهة نظر المستهلك: 2/1

 .صن    ن ج  ع   صنع  ع   يزا        

  .قو    ؤعل   ععض ه        ن    صنع لة ن ج  

  . ن       خ ط 

  ض ن  ذ  لق     عذلك ب نب ن  ي     تهةك لة      ل       ع  ي ي  ض  ج  إل   لب ث     

 ع ق        ةي   .
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  ق  ض  ن ج   ث  صبح ض نه   يا     لي   ع لاق   ض لإض    إل   ة   ن ج  يف  ؤ    مة  

 لة  تهةك  ن       م ل  لجي ة ع ل    ع لت ع ج ع ل يزيع.

 .مة  صي ة ذ ن   لةشخص      نم لة     في   ج  ع    ي جن ضه 

        ض   ي       لخي ص ع  ن  ع ت  ب  إش  ة لجي ة   ن ج    ط     بب  ل      ل

 ع ل ي ئن.

 :إة ن  ي  عنان ت  لجي ة  ؤ   ة إل  ني ي  في عقت  لب ث. توفير الوقت 

 :ث نصبح  ل     كإ      ي  ج  ع    ةي        ةق  ض لش ك . توفير المعلومات   

 أهمية العلامة التجارية من وجهة نظر الشركة: -2/2

  .   نأ ية       ق  ي 

   لي  .  ضن  

  . إ ط   قيس لب ئعي  ل  زئ 

  .ت   ن في ن زئ   ل يق إل  ش  ئح 

  .مة    يق   في عجه   ن   ية 

   ضن   صي ة ذ ن.  

 هيل     لج   ع     لب ع . 

     ت ه و   ة   إط ق   ن. 

 نة في   ة    ل  ط ب    ت  ن جي     . 
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    ل أثي  في إ   ك      تهة ية عن ض  ته    ظه  ذلك بشكو ع ضح في  يق  ل       ع  ش عب 

إل  نأثي   Diet Coke & Diet Pepsi لغ ز      ث  ش    ن  ب   ج  ت       ش عب    لغ ز   ضية 

           إ   ك    لزب ئ  عن ض  ته     ث ق    لب  اية    ي         تهة ية إل

   ي  ية   قي ية ض ذعق   ش عب     عة              ة ع  ع            في    ة  لأم س  

 نن   ل    ع       ل      عل    نن     ع    Diet Pepsi ضةي   51عك  ت  لن  ئج  ة % 

 44ك  ت  لن  ئج    ك   %  Diet Coke  ع نن ن      ل   ب      23    ضت  لن ب  إل  % 

     65   نن   ل    ع       ل     عل    نن     ع     ن  ت  لن ب  إل  % Coke Diet ضةي  

 .م ل  ذه  ل   ب   تبية  نس نأثي       ل     في إ   ك      تهة ية عن ض  ته 

يمكننننننننننننننن القننننننننننننننول إن العلامننننننننننننننة التجاريننننننننننننننة تنننننننننننننن من مجموعننننننننننننننة متنوعننننننننننننننة مننننننننننننننن المننننننننننننننناف  لكنننننننننننننننل 

هننننننننننننننننا  دائمًننننننننننننننننا مجموعنننننننننننننننة مننننننننننننننننن العقبنننننننننننننننات والصننننننننننننننننعوبات منننننننننننننننن المسننننننننننننننننتهلك والشنننننننننننننننركة، ولكننننننننننننننننن 

.
ً
 صعبا

ً
  تجعل من عملية بناءها أمرا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 انتهت المحاضرة
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