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الدولي لتسويق مفهوم ال
:هناك مجموعة من التعاريف أهمها

النشوواا الووما سمووارا عدوو  الحوودوإ المحل ووة  لوويهووو 
الحووودوإ الجار  وووة مجت فووواح اازوووة الحووووا   والعوامووو 

تصواإسة الديئ ة زوي اسووواا الجدةودث ماو  ال يووإ ا ف
لوي عامو  والس او ة وال انون وة المجتلفوة لإاافوازة  
جار  ةالمنازسة والجد ث التسويق ة زي اسوواا ال
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الدولي التسويق 
ويقي  الانشتط  الص تبانجتا الذي يختص  هوالنشاطاو 

 تتت   عبتتتل بنتتتوي  الاو  يقتتتوا بصتتتتويل ال نصجتتتا  وي

جتا   تول والثاني يقوا بشتلا  او طنتش شتلا  ال نص

.وي      صولو 
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تطور نشاط التسويق الدول  
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اررعفل رر لمررالتسويررالدلتسررعدس لراررعحلماتصررإلصوررللد ررإلهسرر لصاسورر لتسات  رر لمرر لتسو
:لدم لأبازل ذهلتسماتصإلعمليات لدتشابلممارسات ل  لتلأساتقلتسعدسي 

ماصل لتسوبافللتسوجاريل
ماصل لتسوجمااتلتلاقوصافي ل

ماصل لظهارلتسشاكاتلتسصغياحل
ماصل لتسياقلتسااسم ل
ماصل لتسوجارحلتسعدسي ل

ماصل لتسوجارحلتلإسكوادني لل
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ي ياتلد ررر لتسماصلررر لتسوررر لبرررعأتل يهرررالتسشررراكاتلتلأ   يررر ل ررر للتس ميررر
لررردل لبوشرررجيللتسوبرررافللتسوجررراريلبررري لتسرررعدللعررر ل ال1960صورررللعرررا لل

هيإلتنوقررراللت فررريللتساسرررا لتسجماكيررر الدترررا يالتساسرررا إلتسموارررعفحلسويررر
.تسيلللدتس عماتلع التسحعدفلتسعدسي 

 لحن  الصباو  الصجالي ( 1
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كيف سيكون تأثير التغييرات التي تحدث في السوق 

العالمية في الأعمال التجارية الدولية؟ 

ع الشركات تبحث عن طرق لتصبح أكثر كفاءة ، وتحسين الإنتاجية ، وتوسي

انتشارها العالمي مع المحافظة على قدرتها على الاستجابة بسرعة لتقديم 

.السوق منتج يلبي متطلبات 

قوة تعزز هيمنتها في الأسواق الاستهلاكية العالمية عن طريق اقتناء وب( نستله )

. تسويق العلامات التجارية المحلية القطرية الرئيسية

مليون دولار في المكسيك 500سامسونج من كوريا الجنوبية قد استثمرت 

.لتأمين الوصول إلى الأسواق في أمريكا الشمالية
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 ررا دلدتميرر تل ررذهلتسماصلرر لرلهررارلتسوجمارراتلتلاقوصررافي ل رر لعررعحلم
 لمررر لتساررراس الصيررريلسرررا مزل ررر لتحقيررردلم تيرررالعع رررعحلم ررراللزلرررافحلصجررر
قلتسيرراقلدزلررافحلنمررالتلأعمررالالدمرر لأ رر لتسوجمارراتلتلاقوصررافي لتسيررال

ماسي لتلأدربيررررر لتسمشرررررواك لدتسوجمرررررللتلاقوصرررررافيلبررررري لفدللأمال رررررالتسشررررر
(.للتس ا وا)

 لحن  الصج عا  الاقصتاوي  ( 2
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سحجررر التميررر تل رررذهلتسماصلررر لرلهرررارلتسشررراكاتلتسصرررغياحلدتسمواسررر  لت
اتلتس فررا لدنشرر زلتسوجررارحلمررللبعتيرر لتس ماني رراتلدتسررو اعزل ررذهلتسشرراك

حققهررالهسرر لتلأسرراتقلتس ار يرر لمررللتحقيرردلأربرراكلأ تررإلمرر لتلرر لتسورر لت
.للتسشاكاتلتسك ياح

 لحن  ظهول الشلكا  التغيلة ( 3
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 إلسو  يردلتسشاكاتلتسصرغياحلتيرو ع ل راقل ع رعحل ر لتسويرالدلدتسبحريلعر لسر
.اهال  لتس ارج  اتتهالتسوك اسا ي لسوصع التسيلللدتس عماتلتسو لس ليي دلبي

االبي مرالم ل افرتتلتسيلللتلأمال ي لتأت لم لتسمصعرل لتس ميانلتلأك ر30%
.لتسباق ليأت لم لتسشاكاتلتسمواس  لدتسصغياح

يعلعجي لتس  ر لتسصغياحللتسو لتقا لبوص يللدتجم(لدلاياتلتسغابلتلأدسط)شاك ل
تس ررارجلسمحرر تلتسيررابالماركررزلس يررللتس  رر لالدصيرريلرأتلأنلتسفررا لمواصرر ل رر 

.للدبعأتلراسوصع الهسللتسياران
جير لالسرمللل رال رانللأزرترل ير ل رعرلتسيرواحلتسوادل(لبازتادنير ) اصبلشاك 

 رر لسررو جبلرشرر إلك يررا"مرر ل ررع دلأنلتلأزرترلالمررللأمرراتولصمرراتولدتمترر للال
 ر لتسما ر ل10دلقا لبوصع اهلتلأدللهسللتسيارانلالدباعلعرا لدتصرعل قرطلال,لتسياران

.م لم يااتلتسشاك للتأت لم لتس ارج
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لل لمرللظهرارلتقراربلبري لتسرعدلل ر لتس لربلعلر1985بعأتلمللعرا ل
لأمررررالتسيررررلا لدتس ررررعماتلدتقرررراربلتس صررررا ملتس قاايرررر لدتلا وما يرررر الت

تالدأ ربحزلتسذيلسا  ل  لتتييدلتسفجاحلتلاسوه كي لبري لتسمجومارا
سررعدس لراررعلتسم وجرراتلدتس ررعماتلموقاربرر ل رر لتكال هررالدتتيررمزلراس ررارللت

أنلكانزلتوي لراس ارللتسمحل 

( شبه ال ناف   ) لحن  ال وق العال ي ( 4
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   خالج الايلاوا ن ب  

أ ليكا

العائوا  

(بال نيالا )الوولي 

الشلك 

19.7 285.2 وو   ال 

49.2 171.6 فولو

46.8 152.4 الكصليكجنلا  

58.1 86.2 جلوش يصي 

60.3 73.1 هيوين 

28.7 52.5 بوينغ

76.8 34.2 إنص 

28.8 30.8 وي ني

73.1 22 كوكاكولا

40.7 8.3 آب 
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Generalدبعأتلمللظهارلتتفاقي لتسوجارحلتسعدسي لدتسمااد  ل

Agreement for Tariff & Trade (GATT)   د ر لتهرعإلهسرلل
تلاتفاقير لتس فا لهس لتلأساتقلفدنلقيافلمر لتسرعدللتسمتريف الدتغيرالتسر 

WTOتسللم لم لتسوجارحلتسعدسي ل

 لحن  الصجالة الوولي  ( 5
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شب رررر لمرررللبعت ررررر لتلأسفيرررر لتس انيررر لتنوشرررالتسرررو عت لنلررر لتسمالامررراتلدتس
.لل ررراتفتسا قاف رررر الصيررريلأ رررببلمشررراعاالبررري لتسم سيررراتلدتسم لمررراتلدتلأ

 رررذلنشرررا ل رررذهلتسشب رررر لتسمااد رررر لرالإنوانرررزلأتاصرررزل ا ررر لأك رررالأنليأ
.تسويالدل ف لتسااسمي لأدلتسعدسير 

 لحن  الصجالة الإلكصلونيــ  ( 6
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يا رررللمصررر لبلتلأعمررراللتسعدسيررر لالتلررر لتلأنشررر  لمررر لتلأعمرررال
هسررللدبرراس بلل  رراالعاتمررإلترر ف .لتمررارعلع ررالتسحررعدفلتسعدسيرر لتسوررل

ك يرالمر لتسممارس لع التسحعدفلتسعدسير لسهرذهلتلأعمراللالكوا ر لسل مرالسل
.لتسم لماتل

 لتسويالقي لسهالتأثيا العلللممارس لتلأنش تسو لدم لبي ل ذهلتسااتمإل
:لفدسيالالمال للل

:أ باش   ال   الأع ا  الوولي  
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تلهنلتسو رررارلتسملحررراجل رررللمجررراللتك اسا يرررالتلاتصرررالا
اتلدتسمالامررراتل ارررإلمررر لتساررراس لقالررر لدتصرررعحلالصيررريلتقاربرررزلتصويا ررر

علررررللدل.لتلأ رررراتفلمرررر لتس قا رررراتلتسم ولفرررر لسوصررررببلسرررراقالعاسميررررالدتصررررعتل
التسويرالقي لتسم لماتلتسعدسي لأنلتيوفيعلم ل س لع رعلت  ريطللعملياتهر

دميرراق لالسوأكيررعلقررعرتهالعلررللتسم ا يرر لدتنورراجلم وجرراتلعاسميرر لماصررعح
اكالالدأ ر  ل لل ذتلتسشأنلالم إلمشادباتلتسكاكرتسااسملب فسلتسوا  ل

.تسكافتا

( : أو الوولي  ) الاصجاه نحو العول   -1

:
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غا ل للك يالم لتسحالاتلقعلتت الراللتسم شآتلتحزلمر
حريلعر لأسراتقلتسم ا ي لتسشع عحل رللأسراتقهالتسمحلير لالسلوفكيرال رللتسب

سم ا ير لالأ را ل ار ير لسوصرالنلم وجاتهرالالدتومير لران فراالصرعحلت
.دقعلصعثل س ل للتيالدلم وجاتلشاك ل يلزل

: ضغوط ال ناف   ال حني  -2

:
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دللقرررعليمررررالتسم ررررورلرماتصرررإلفدرحلصيرررراحلم ولفرررر ل رررللأسرررراتقلتسررررع
حلصيراحلم رورلتسم ولف لال اسوصع القعلييا  ل لله اس لماصل لتس مالسعدرل

.ماي ل

:إطال  وولة حياة ال نصج -3
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المرر لأف لتسوا رر لنحررالتلأ ررذلب لررا لتلاقوصررافلتسحررال ررللتسك يرر
للهسرررررللظهرررررارلأسرررررررراتقل ع رررررعحلسل مرررررالدتسواسررررر–تس لرررررعتنلشررررراقالد ابرررررال

شرراقلدقررعلصررعثل سرر ل ررللفدللأدربررالتسشرراقي لالدتس.لسلم لمرراتلتسعدسيرر ل
.تلأدسطلعلللس يإلتسم الل

: ظهول أ واق جويوة -4
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وجرراتل ررللك يررالمرر لتسحررالاتليصررإلتسيرراقلتسمحلررللسررباللتسم 
سهرررذهليجررربلتسبحررريلعررر لأسررراتقل ع رررعحدباسوررراس لالهسرررللماصلررر لتسوشررررربلل

ذتراالسل مرالدتم إلتلأساتقلتسعدسي ل لل رذهلتسحرالاتلبرع  ل ر.لتسم وجاتل
.ل.لالزتسزل للماتصإلنما التلأدسللتسولالد ا  ل للتلأساتقل

:صشبع ال وق ال حن  -5
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اقل رار  لتا يالتسبتا للتسم ولف لدتلانوفاعلم لتس رعماتل ر لتك رالمر لسر-1
. لدب ا  لسول لتلأساتقلتسو ل واذرلعليهالتنوا هالدلأسبابلم ولف

صاسرر لتسويررالدلتسررعدس لدمرر ل رر للتسم وجرراتلتسجع ررعحلتدلتسم ررارحلر لرردتسررها ل-2
ال ررالمرر لتسو ررارلدتساقرر لتلا ومرراع لدب ا رر لتسررعدللتلأقررإلتقررعمالسلوفاعررإلمررللمرر

.ل ع عل  لفدللدأساتقلتسااس لتسم ولف ل

أه ي  الص ويق الوولي 
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اعل ر لتم  لتسم لماتلم لتلاسوفافحلم لتقوصافياتلتسحج لم لت راتولتلاتير-3
اسينلتلإنواجلتسياقلتسذيلتواامإلماهالد ذتلمالسي ا سلهيجابيالعلللت فيللتك

.سلاصعحلتساتصعحللدباسواس ليقافلتلامالتسللت فيللأساارلتسيللل

لييرجإلتسك يالم لتسم لماتلع عمالتحقدلنجاصاتهال  لتلأسراتقلتس ار ير للا-4
سورر لتاررافلتسررللتسعدسرر لتسورر لتن لقررزلم هررالتدلتعا ررع وهاسهررالدصيرربلبررإلييررجإلسهررال

.تسيهال

أه ي  الص ويق الوولي 
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نهاية المحاضرة
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