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4المحاضسة   

 الخُاز الاستراجُجي , ما هُخه و العىامل المإثسة فُه-
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ا ستراتاثي :  الا ماهية الخيار  -أولا

  الاخخُاز الاستراجُجي هى كساز اخخُاز بدًل  مً بين  

 البدائل الاستراجُجُت الري ًمثل افضل جمثُل لسسالت 

 المىظمت وأهدافها الاستراجُجُت . 

   رهس م   Certoوٍ عد افضل ظسٍ أن الخُاز الاستراجُجي هى كساز ًخم اخخُازه مً بين مجمىعت بدائل وَ

 لخحلُم اهداف المىظمت .

اث و في عدة اججاهاث و والأوشعت  جحلُل الأداء وحتى هلىم  بخحدًد الخُاز الاستراجُجي ٌسخلصم    على عدة مسخىٍ

 ذلً وفم الآحي :

اثحليل على مستوى وحدات العمال الستراتاثيجية   -1

و يهخم اساسا بعملُت الحصىٌ على المىازد و جخصُصها على ًعلم علُه اسم / جحلُل على مسخىي المىظمت / 

 مسخىي المىظمت هيل .

اتوى المنتج  ثحليل على مس -2

علم علُه اسم / الخحلُل على مسخىي وشاط الاعماٌ /  ويهخم بخحسين الأداء الحالي لبعض المىخجاث او وٍ

و بالخالي الخدماث . و ئن استراجُجُاث وشاط الاعماٌ ًخم جىمُتها بغسض جدعُم استراجُجُاث المىظمت هيل, 

 ُجُت الخاصت بالمىظمت هيل .فالاستراجُجُاث على مسخىي اوشعت الاعماٌ ًخم اسخيباظها مً الاستراج
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االعوامل المؤثرة بالخيارات المتاحة أمام المنظمة   –ثانيا

 ً العىامل التي جإثس بالخُازاث المخاحت أمام المىظمت و هي : و هحدد فُما ًلي مجمىعت م 

 : كد لا ًمخلً صاوعىا الخُاز الاستراجُجي معلىماث واملت المعلومات .1

 كد ًإدون أعمالهم في ضىء معلىماث غير واملت أو غير صحُحت , أو  

ت اللُام بصىع الخُاز الاستراجُجي ًبدو أمسا غير مىاسب .  و في ولخا الحالخين , فان اسخمسازٍ

 ئذا اهه في حالت جخعي صاوع الخُاز الاستراجُجي:  الوقت و محددات الكلفة .2

 المسمىح بها , ًيىن كسازه غير فعاٌ ,الابعاد الصمىُت المحددة له وججاوش اليلفت  

 وسِخأخس جىفُر الاعماٌ المخععت . 

ين بطء أو انقطاع الثصال .3  : جإدي كلت المعلىماث , ئلى عدم اسخفادة الادازٍ

 ان عدم الحصىٌ عليها  ,  هما المشازهين في صىع الخُاز الاستراجُجي منها  

ين ًإثس في الخُاز الاستراجُجي للمىظمت .  أو جاخس وصىلها الى الادازٍ

 ًإثس أعماٌ المىظمت والسُاساث التي سبم جىفُرها في جفىير :  المواقف المماثلة .4

  صاوعي الخُاز الاستراجُجي .

 في هره الحالت ًيىن سلىن صاوعي الخُاز الاستراجُجي  :الإدراك و المعرفة  .5

 المشاهدة , و مً خلاٌ الادزان و الخبصس و الحىم المىضىعي,معخمدا على 

 ًخمىً صاوعىا الخُاز الاستراجُجي مً الىصىٌ الى اهدافهم و جحلُلها . 
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االعوامل البيئية المؤثرة ف: ثحديد الخيار الستراتاثي :   

 , فاهه ًمىً جصيُفها وفم الآحي : أما باليسبت ٌ العىامل البُئُت المإثسة في جحدًد الخُاز الاستراجُجي

تهدًداث و : و جخضمً مخغيراث بِئت المهمت و البِئت الخازجُت, ئذ جفسض هره المخغيراث  عوامل خارجية .1

 بهدف اسخغلاٌ الفسص و ججىب التهدًداث .جىفس فسصا بُئُت جحفص باججاه جبني استراجُجُت 

الثلافت الخىظُمُت, الهُيل الخىظُمي, الىمغ و حشمل اللدزاث الداخلُت للمىظمت , :  عوامل داخلية .2

الادازي , حجم المىظمت و دوزة حُاتها . ئذ جمثل هره العىامل هلاط كىة او ضعف للمىظمت جبنى على 

سبها الاستراجُجُاث , فالخُازاث الاستراجُجُت ًجب ان جيىن مخجاوست مع هره المخغيراث ليي جىاساسها 

 اللىة و اللبىٌ مً اعضائها .

ت, الشخصُت, الىىعُت  عوامل خاصة   .3 و هي عىامل داخلُت خاصت و جخضمً مجمىعت مً العىامل الادازٍ

 بالمدزاء الاستراجُجُين والتي جمثل كُىدا أو محدداث على الاخخُاز الاستراجُجي .و السلىهُت الخاصت 
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ا  من البدائل رابعا   اختيار المزيج المثل

م البدائل الاستراجُجُت باسخخدام ادواث الخحلُل المخخلفت, جأحي مسحلت دزاست  جىلُفت البدائل كبل بعد جلىٍ

 و على الادازة العلُا الاجابت على السإاٌ الخالي : اعخمادها مً كبل المىظمت مً مىظىز عملي و جعبُلي, 

الاستراجُجُت المثلى باسخخدام عدد مً الاسالُب و المعاًير المخخلفت أم أن م هره الخىلُفت هل ًمىً للشسهت ان جعب

 عُت ومثالُت بدزجت مبالغ فيها ؟ هره الخىلُفت غير واك

 وللإجابت على هرا الدساؤٌ ًيبغي اخضاع هره الخىلُفت الى عدة معاًير و هره المعاًير هي : 

جُاث اللادمت على خلفُت مً الاستراجُجُاث الماضُت او الحالُت , لابد أن حسدىد الاستراجُ:  استراتاثيجيات الماض ي -1

خىجب اكىاع العاملين بها .  حُث ًفضل أن جيىن الجدًدة بمثابت جعىز ٌ لاستراجُجُاث كائمت ومسخلسة , وٍ

جخمىً جلبل دزجت معُىت مً المخاظس حتى كد ًخعلب الامس عىد وضع استراجُجُاث جدًدة  القدرة على المخاطرة   -2

 حسخعُع المىظمت ان جخحمل دزجت مخاظس الاستراجُجُت الجدًدة أم لا ؟( . لمسخلبل ) فهلالشسهت مً مىاجهت ا
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و ذلً لان الاستراجُجُت الجدًدة ًمىً ان جخعلم بالمىافست و كُىد المىافسين و :  التوقيت الملائم للاستراتاثيجية -3

و اهه ًخىجب ان ًيىن الىكذ مىاسبا ليي ًخلبل السىق الافياز والمىخجاث الجدًدة حسب بالأمىاٌ اللاشمت لخعبُلها, 

 الداخلُت والخازجُت المحُعت بالمىظمت .الظسوف الحالُت 
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