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 المداطسة الخامظت 

لُت و    البدائل الاطتراجُجُتالفجىة الدظىٍ

 

  

 

 

https://manara.edu.sy/


 

 

 
https://manara.edu.sy/ 

 

 

 

 

https://manara.edu.sy/


 

 

 
https://manara.edu.sy/ 

 

 

 

 

 مفهىم البدائل الاستراثيجية و أهميتها :

خص مً كىامل بُئُت وجددًد 
ُ

بلد وطم الاهداف الاطتراجُجُت و جددًد زطالت المىـمت, وما ش

الفسص و التهدًداث, لابد مً اللُام بخىلُد البدائل الاطتراجُجُت و دزاطتها لاخخُاز البدًل المىاطب. 

, ػسهت حلمل في مجاٌ بُم الاحهصة الىهسبائُت مثل الياميراث و المىباًلاث و غيرها, المثالسبيل كلى 

ومً خلاٌ دزاطت الظىق و المىافظين لاخـذ طلف كدزتها كلى المىافظت في مجاٌ بُم الياميراث, 

الؼسهت  وجبين لها أن هىان احُالا حدًدة مً المىباًلاث التي كد جدل مدل الياميراث الخللُدًت, هره

 كد جدزض بدائل اطتراجُجُت مثل:

م جلدًم خدمت فىُت كالُت و  - ادة كدزة المىـمت كلى المىافظت في مجاٌ بُم المىباًلاث كً ػسٍ شٍ

 الابلاء كلى الياميراث.

 جسن ججازة الياميراث و الخخصص نهائُا في المىباًلاث . -
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 الابلاء كلى الىطم الحالي . -

 ى مستىي المنظمة :الاستراثيجيات العامة عل

جلىم الادازة الللُا في المىـمت بمىاكؼت البدائل المخاخت كلى المظخىي الىلي بما ٌظاكد كلى اخخُاز 

ؼلم كلى البدائل اًظا اطم  لانها جددد اججاه طير كملُاث  استراثيجيات التىجهالبدًل الافظل, وٍ

كلى المىـمت أن ججُب كلى كدد مً المىـمت و اوؼؼتها. ولاخخُاز الاطتراجُجُت الاوظب, ًيبغي 

 الدظاؤلاث منها :

هل طدظخمس المىـمت في هفع مجالاث الاكماٌ الحالُت أم انها طدخدىٌ لأكماٌ أخسي ولُا أو حصئُا  -

م الاهدماج أو الخصفُت أو بُم خصص في الظىق ؟  كً ػسٍ

مس بأكمالها هما هي دون حغُير هل جخىافس أمام المىـمت الفسص المىاطبت للخىطم و الىمى أم أنها طدظخ -

 ؟

 هل ًجب أن جىمى مً خلاٌ الخىطم في الاطىاق أم المىخجاث ؟ -

 هل ًجب كلى المىـمت أن جصبذ أهثر هفاءة و فلالُت في مجاٌ الاكماٌ الحالُت ؟ -
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                    وبؼيل كام, فإن الاطتراجُجُاث اللامت للمىـمت جخألف مً جىحهاث ًؼلم كليها اخُاها 

 و هي :) الاستراثيجيات الكبري ( 

 اطتراجُجُت الىمى و الخىطم . -أ

م . -ب  اطتراجُجُت الخىىَ

 اطتراجُجُت الاطخلساز -حـ

  اطتراجُجُت الاهىماغ . -د

 الاطتراجُجُت المسهبت . -هـ 

 

 

 استراثيجية النمى و التىسع : -أ

ادة في المبُلاث  م الصٍ خم ذلً كً ػسٍ  و الأزباح أو خصت الظىق, وٍ

 و حلد اطتراجُجُت الىمى مً أهثر اطتراجُجُاث الخىحه مً 

 خُث الاطخخدام و خاصت في ؿل اطؼساب الصىاكاث المدظمت 

ن اطتراجُجُاث الىمى هي  بالظسكت اللالُت التي لا ٌظخمس هجاح الاطتراجُجُاث المظخلسة خلالها, لرا فإ

 الظبُل الىخُد للبلاء .

 تراثيجية التنىيع :اس -ب

 ثقديم عدد من المنتجات / الخدمات الجديدة, مً خلاٌ 

 أو التىسع لأسىاق جديدة إضافة للأسىاق الحالية للمنظمة,

 و دخىٌ المىـمت في بلع أو اضافة بعض عمليات الانتاج الجديدة 

ادة اهدؼازها كما  مجالاث الاكماٌ التي جخخلف ػبُلتها كً ػبُلت اللملُاث التي جلىم بها خالُا و   شٍ

 هي كلُه في الىطم الحالي .
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 ويمكن ثصنيف استراثيجيات التنىيع الى ثلاثة مجمىعات أساسية هي : 

م غير المترابؽ . - م المترابؽ و الخىىَ  الخىىَ

م الخازجي . - م الداخلي و الخىىَ  الخىىَ

م السأس ي . - م الافلي و الخىىَ  الخىىَ

 

 

 

 

 تنىيع غير المترابغ :التنىيع المترابغ و ال -1

  كىدما جخىطم المىـمت و كملُاتها بؼيل ًخماش ى مم خؼىغ كملُاتها الحالُت فهي برلً جدبم

م المترابؽ ,) هأن جلىم مىـمت حلمل في مجاٌ الالبظت بإهخاج الاخرًت ( مما  اطتراجُجُت الخىىَ

والامياهُاث و الخىىىلىحُا, و الاطخفادة مً مصاًا ٌلؼي لها فسصت اطخخدام هفع الخبرة 

م مصادز الدخل . / إلا أهه ٌلاب كليها كدم جىافس  م بصفت كامت هخىشَم المخاػس و جىىَ الخىىَ

ت في بلع الاخُان, و كدم ملاءمت الاطىاق و الخىىىلىحُا  اللدزاث و المهازاث الفىُت و الادازٍ

 المخاخت / .

 م غير المترا بؽ فإهه ًددر كىدما جخدىٌ المىـمت الى مجالاث و أوؼؼت لا جسجبؽ أما الخىىَ

لصىاكت البرمجُاث بالدخىٌ الى طىق  Microsoftبلملُاتها الحالُت, ومً أمثلت ذلً كُام 

لافلام الىسجىن بالدخىٌ   Disney( وكُام ػسهت   X – boxاللاب الفدًى مً خلاٌ مىخجها ) 

ـمت هره الاطتراجُجُت للدم جىافس امياهُت الخىطم في خؼىغ الى طىق الاللاب. و كد جدبم المى

اهخاحها الحالُت بظبب جساحم الؼلب كلى مىخجاتها و للاطخفادة مً مىازدها المالُت و طملتها و 

لي و لخدظين زبدُتها و هظب اللملاء الجدد. إلا أهه ٌلاب كليها الدؼدذ الري  مسهصها الدظىٍ

 ىـمت .كد جدظم به كملُاث و أوؼؼت الم
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 التنىيع الداخلي و التنىيع الخازجي : -2

 التنىيع الداخلي:  -

م الداخلي كلى دخىٌ المىـمت في بلع مجالاث الاكماٌ  و التي غالبا  الجديدةجلىم اطتراجُجُت الخىىَ

م جىمُت هره المجالاث الجدًدة بىفظها  مترابعةما جيىن  و مم مجالاث كملها الحالُت و ذلً كً ػسٍ

وذلً بخلدًم المىـمت مىخجاث حدًدة الى  والخىطم في المىخجاث. ها على مىازدها الخاصةباعتماد

م  حاهب مىخجاتها اللدًمت بدُث حظخفُد مً طملتها, ومىم مىافر الخىشَم المخىافسة لديها في حظىٍ

م البدث كً مظتهلىين حدد في  الخىطم في الاطىاقالمىخجاث الجدًدة, و كلى  الري ًخدلم كً ػسٍ

 لظىق المدلي مً خلاٌ اًجاد اطخخداماث حدًدة لىفع المىخج .ا

 

 اػياٌ الخىىَم الداخلي : 

 . جلدًم المىخج هفظه لىفع الظىق 

 . جلدًم المىخج هفظه لاطىاق حدًدة 

 . جلدًم مىخج حدًد لىفع الظىق 

  هـسا لما ًدُؽ به مً مخاػس جلدًم مىخج حدًد لأطىاق حدًدة, وهى الؼيل الاكل اطخخداما

 وما ًخؼلبه  مً امياهُاث و اطدثمازاث و حهىد هبيرة .

 التنىيع الخازجي : -

م الخازجي فهى ًددر كىدما جلىم المىـمت بالدخىٌ الى مجالاث اكماٌ حدًدة  أما الخىىَ

م ػساء بلع المىـماث الأخسي أو الاهدماج مل  - مترابعةكادة ما جيىن  -   ها.و لىً كً ػسٍ

 اشكال التنىيع الخازجي :

  ( الاهدماجMergers    ( و الاطخدىاذ )Acquisition :) 

ددر   (كىدما جلىم مىـمخان أو أهثر بظم    Mergers)  الاندماجوٍ

 كملُاتهما لخيىن مىـمت واخدة , والتي كد جأخر اطما حدًدا كد ًيىن 

    Sonyو   Ericssonدمجا لإطميهما هما خدر كً اهدماج ػسهتي  
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و كادة ما جيىن المىـماث المىدمجت مم  SonyEricssonلُصبذ اطم الؼسهت الجدًدة 

 . احجام مخلازبت أو مدؼابهتبلظها ذاث 

  لد م الخازجي .  Acquisition)  الاستحىاذوَ  ( الؼيل الثاوي مً أػياٌ الخىىَ

ًددر هرا الؼيل كىدما جفلد المىـمت التي جم الاطخدىاذ كليها هُانها و جروب في هُان و 

ل أصىٌ المىـمت المظخدىَذ كليها الى وخدة كمل  الؼسهت المظخدىِذة التي كد جلىم بخدىٍ

جابلت لها , أو كد جدخفف بها وىخدة اطتراجُجُت مظخللت في اػاز الؼسهت الام, و ًددر 

  ىدما جلىم مىـمت هبيرة بؼساء مىـمت أخسي صغيرة الحجم .هرا الؼيل كادة ك

 

 

 

 

 

 التنىيع الافقي و التنىيع السأس ي : -3

 التنىيع السأس ي : -

كىدما جلىم المىـمت بإوؼاء مصادز جىزٍد خاصت بها, أو جلىم بخىشَم مىخجاتها مً خلاٌ مىافر جىشَم 

فالىمى السأس ي ًخدلم مً خلاٌ ما ٌلسف بالخيامل السأس ي و الري ًأخر أخد جابلت لها . ومً هىا 

 ػيلين هما :

 : في خاٌ امخلان الؼسهت ول أو بلع مصادز الخىزٍد التي جخلامل ملها  التكامل الخلفي - أ

) وامخلان ػسهت حلمل في صىاكت المؼسوباث الؼبُلُت لمصازق الفاههت التي جدخاحها همىاد 

 ا, أو امخلان ػسهت حلمل في مجاٌ الالبان والاحبان لمصازق أبلاز خاصت بها (.أولُت للملُاته

: في خاٌ امخلان ول أو بلع مىافر و كىىاث الخىشَم التي حظخخدمها لخىشَم  التكامل الامامي -ب     

 مىخجاتها ) هأن جلىم ػسهت جصيُم طُازاث بؼساء ػسهت ملازض لبُم الظُازاث (
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 التنىيع الافقي : -

ادة المىخجاث و  فإهه ًددر مً خلاٌ امخداد مىخجاث المىـمت الى مىاكم حغسافُت أخسي أو مً خلاٌ شٍ

التي واهذ حلمل في   WorldComالخدماث التي جلدمها للأطىاق الحالُت , مثاٌ ذلً كُام ػسهت 

خدماث خدماث الخلفىهاث بين المدن , بلملُت جيامل أفلي , خُث اػترث ػسواث اجصالاث حلمل في 

  الاهترهذ و الاجصالاث اللاطلىُت و الاجصالاث  الدولُت .
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الظادطتالمداطسة   

 

جابم  -2-البدائل الاطتراجُجُت و أهمُتها   
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  استراثيجية الاستقساز : -جـ

حظمى أًظا باطتراجُجُت الىمى المددود, وهي أفظل البدائل لمىـمت هاجحت, وحلمل في صىاكت و 

 مظخلسة وظبُا و في بِئت غير مظؼسبت .

 ووفلا لها حظعى المىـمت للاطخلساز بىهجها وأطالُبها المخبلت خالُا,

ص ميزتها الخىافظُت دون إخدار أي حغُير    مً خلاٌ الترهيز كلى ما جلدمه لخلصٍ

 حىهسي في جىحهها الاطتراجُجي .

 

 

 اسباب اثباع استراثيجية الاستقساز : -1

  زغبت اصحاب المىـماث الصغيرة الىاججت في الىمى المخدزج ختى جخاح لها فسصت مساحلت و

جلدًس أكمالهم, ختى لا ًدظبب الىمى المدظسق في إزبان الللاكاث الخىـُمُت بخلً المىـماث 

. 

  زباح الحالُت التي جدللها المىـمت .الاكخىاق بمظخىٍاث الا 

 . مداولت ججىب المخاػس المسجبؼت بالخىطم و الىمى 

 . ت اللادزة كلى كُادة المىـمت هدى الىمى والخىطم  كدم جىافس اللدزاث و المهازاث الإدازٍ

 مخاظس اثباع استراثيجية الاستقساز : -2

 . اخخمالاث حغُير البِئت , وخاحاث و مخؼلباث المظتهلىين 

 . كدم كدزة المىـمت كلى مىاهبت الخغيراث المخخلفت 

 . ت التي لا جخىافس لها فسص الىمى و الترقي بالمىـمت  اخخمالاث هسوب الىفاءاث البؼسٍ
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 استراثيجيات الاستقساز الاكثر استخداما :ومً 

 الساهً ) اطتراجُجُت كدم الخغُير ( : اطتراجُجُت الحفاؾ كلى الىطم 

جمثل الاطتراجُجُت التي حظخمس الؼسهت مً خلالها بخدمت كملائها بىفع الاطلىب الري وان 

ج المىخجاث و كىىاث الخىشَم و الاطىاق و اللملاء و الاهداف جبلى وظبُا  مخبلا في الماض ي, فمصٍ

المبُلاث الري غالبا ما ًبلى كلى مظخىاه  بلا حغُير , وكادة ما ًلاض مظخىي الإداء بملدٌ همى 

 الظابم.

 
 

 استراثيجيات الانكماش : -د

 فلا بد مً اجباق اطتراجُجُاث اهىماػُت جخلاءم 
ً
كىدما ًيىن أداء و خداث الأكماٌ في المىـماث مخدهُا

 مم واكم أداء المىـماث المخدوي الري إذا ما اطخمس كد ٌلسض جلً المىـماث الى المخاػسة .
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 استراثيجية التخفيض:  -1

حلمل المىـماث التي جدبم هره الاطتراجُجُت كلى الغاء بلع الىخداث الاهخاحُت أو خرف بلع 

 خؼىغ المىخجاث بدُث حلمل بملدٌ أكل . 

خفاض ومً اهم اللىامل التي جدفم المىـماث لاجباق اطتراجُجُت الخخفُع : هظاد في الظىق و اه

الؼلب كلى المىخجاث او حغير الاهماغ الاطتهلاهُت , وكدم اللدزة كلى مىاحهت الظغىغ الخىافظُت 

 الحادة بالظىق .

بخخفُع اهخاحها وكملذ كلى جللُص جيالُفها بالحد الاكص ى  Hondaكلى طبُل المثاٌ : كامذ ػسهت 

 زة اكلاه .هدُجت للصلصاٌ الري أصاب الُابان وبظبب الاطباب الاخسي المروى 
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 استراثيجية التحىل لنشاط آخس : -2

كىدما ًتراحم مجاٌ الأكماٌ الري حلمل به المىـمت بدُث لا ًدُذ لها جدلُم ػمىخاتها في الازباح و 

الخىطم, وكىدما ججد المىـمت مجالا آخس جخىافس فُه فسص حرابت باليظبت لها , فإنها جلىم بخغُير 

المجاٌ الجدًد إما ولُا او حصئُا بدُث جدخفف بمجاٌ كملها اللدًم و  كملُاتها و الخدىٌ لللمل في

 لىً بلدز مددود مم الترهيز كلى اللمل الجدًد وحلله اليؼاغ السئِس ي لها .

 

 

 استراثيجية التصفية و بيع الاصىل:  -3

 حؼير هره الاطتراجُجُت الى انهاء اكماٌ المىـمت بدُث حغلم ابىابها 

خم الغاء اطم الؼسهت وبالخالي   و جصفي أكمالها و جبُم اصىلها, وٍ

 ًيخهي الىحىد اللاهىوي لها , و كادة ما حلخبر الخصفُت البدًل الأخير امام المىـمت .
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 الاستراثيجية المسكبة :  -هـ 

كماٌ جلىم المىـمت في بلع الاخُان بخؼبُم خصمت مخىىكت مً الاطتراجُجُاث كلى مظخىي وخداث الا 

الخابلت لها او كلى مظخىي الاطتراجُجُاث الىؿُفُت, و هرا الىىق مً الاطتراجُجُاث ػائم الخؼبُم في 

 الؼسواث الىبري مخلددة الأكماٌ أو كابسة الحدود .
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 البدائل الاستراثيجية للتسىيق الدولي :

ج حظ لي ًخفم و أهداف جخلدد بدائل اطتراجُجُت الدخىٌ للأطىاق الدولُت, فيل بدًل ًسجبؽ بمصٍ ىٍ

 المىـمت . وهجد مً أهم البدائل ما ًلي : 

 

 استراثيجية الدخىل الحرز : -1

حظعى الميؼأة مً خلاٌ هره الاطتراجُجُت لاخخباز مدي كدزة مىخجها كلى جدلُم اًساداث في وكذ 

جيىن المخاػس في خدها الأدوى, و حلخمد كلى أخد المىشكين في كصير و جيالُف مىخفظت , و برلً 

لُت للمىخج كلى ان ًيىن وهُلا للمىـمت خلاٌ فترة الخلاكد و  الظىق الخازحُت لللُام بالمهام الدظىٍ

ف التروٍج و جددًد مىافر الخىشَم .  جدمّل هرا الاخير لمصازٍ

س مدي كدزة المىخج كلى مىافظت وبىاء كلى الىخائج التي طُدللها هرا المىخج حظخؼُم  المىـمت جلسٍ

ج حظىٍلي جخىخى فُه الحرز في بداًت اللسض و ًيىن  المىخجاث الأخسي مظخلبلا وذلً بخصمُم مصٍ

 الظلس مسجفلا وظبُا و هرلً ميزاهُت التروٍج وجيالُف الخىشَم .

 استراثيجية اثباع القائد : -2

غير كادزة كلى المىافظت و ذلً إما لظلف امياهُاتها  جدبم المىـمت هره الاطتراجُجُت كىدما جيىن 

ملازهت بالمىافظين أو لخأهدها مً أن مىخجها لا ًخمخم بميزة جىافظُت. وفي هره الحالت جصمم الميؼأة 

لي الري جدبله المىـمت اللائدة في الظىق الخازحُت و  ج الدظىٍ لي بؼيل ٌؼابه المصٍ جها الدظىٍ مصٍ

خم جىشَم مىخجها في هفع أماهً كسض المىـمت الظلس ًيىن هفع طلس الم ىـمت اللائد او ملازبا له , وٍ

ج التروٍجي لها .  اللائد و حظخخدم هفع كىاصس المصٍ

 

 استراثيجية القائد الخاسس:  -3

جدخل المىـمت في مىاحهت مم المىافظين في الظىق الخازحُت مىر البداًت وحلخمد كلى الظلس فخددد 

المىافظين مم اخخفاؾ مىخجها بمظخىي حىدة لا ًلل حىدة كً مىخجاث طلسا اكل مً اطلاز 

ؼلم كلى هره الاطتراجُجُت اللائد  خم جىشَله في المىاػم التي يهملها المىافظىن , وٍ المىافظين. وٍ

لت الاحل وظبُا فهي حظعى  الخاطس , لان الميؼـأة كد حلسض مىخجاتها بظلس اكل فخيىن خظائسها ػىٍ
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كدد مً المىافظين مً الظىق ختى جظمً أهبر خصت طىكُت, و ما ان جخأهد مً زباث الى خسوج اهبر 

 خصتها ختى جسفم الظلس الى المظخىي الري ٌلىض لها جلً الخظائس  .
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