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مبادئ تدبير السلوك
Principles of Behavior Management

الطبيالطاقمأفرادكلتعاونوموقفعلىالسلوكيالتدبيرنجاحيعتمد

:التاليةبالصفاتالطبيالطاقمأفراديتحلىأنيجب•

Theللفريقالإيجابيالنهج✓ positive approach:موقفبأنعاماتفاقهناك

الإيجابيةاتللعباريمكنلذلك.الجلسةنتيجةفيتؤثرأنيمكنالطبيبتوقعاتو

.المعالجةخلالالطفلنجاحفرصمنتزيدأن

Theالطبيالفريقموقف✓ team attitude:لأعضاءالشخصيةللعوامليمكن

الترحيبمثالالسبيلعلى)السلوكي،التدبيرنجاحفيهاما ًدورا ًتلعبأنالفريق

أمركلمةأينطقدونمنللطفلايصالهمايمكنالذيوالاهتماماظهارمعالحار

/https://manara.edu.sy.الأطفالمعالتعاملعندمهم
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مبادئ تدبير السلوك
Principles of Behavior Management

بشكلمنظمةالأطفالأسنانطبعيادةتكونأنيجب:Organizationالتنظيم✓

منسيكونمن:مثال)الخاصة،مهمتهعلىيتدربأنيجبفيهافردكلوجيد،

كلتضعأنيجبلذلك،(الانتظار؟غرفةفيطفلسببهافوضىضبطمسؤوليته

اكمجيد،بشكلمهامهفيهاعضوكليعرفأنوبالعملالخاصةخطتهاعيادة

طةخوجودالأفضلمن()مهامهأداءهفي)منهالمتوقعفيهافردكليدركأنيجب

.(الطاقمأفرادكلعلىمعممهمكتوبةعمل
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مبادئ تدبير السلوك
Principles of Behavior Management

يعتبرهووالثقة،بناءفيالأهميةشديدالطبيالطاقمأفرادصدقيعتبر:Truthfulnessالصدق✓

.الأطفالمعالتعاملفيأساسيمبدأ

لوكالسأسواءمعالهادئوالمنطقيالتعاملعلىالطبيبقدرةإلىتشيرو:Toleranceالتحمل✓

ستوىمادراكعتبري.(سلوككولمشاعركضبطبحالةوهادئبشكلالبقاء)الطفلمعالجةلدى

رجاتدمنمختلفةدرجاتالأفراديبديحيثالأطفال،معالجةعندجدا ًهاما ًالمريضتحملدرجة

علىلبا ًستؤثرأنيمكنالعيادةقبلمثلا ًالبيتفيلإزعاجاتالطبيبتعرضأنكماالتحمل،

.النفسعلىالسيطرةفقدانمنتمنععاليةتحملبدرجةالتمتعلذلكالطبيب،مزاج

خططهرتغييعلىقادرا ًيكونأنوبالمرونةالطبيالفريقيتحلىأنيجب:Flexibilityالمرونة✓

.المستجدةالوضعمتطلباتوفق
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تقنيات تدبير السلوك
Behavior management technique

حترفا ًممحللا ًومراقبا ًيكونأنالأطفالأسنانطبيبعلىيتوجب•

.تدبيرهفيينجححتىالطفللسلوك

الطبيبانبإمكيصبحللطفلالمتعاونغيرالسلوكتشخيصيتمحالما•

.المتاحةالخياراتبينمنالمناسبةالتدبيرتقنيةاختيار
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تصنيف تقنيات التدبير السلوكي
Classification of Behavior Management Techniques 

التقنيات الدوائية  Physicalالتقنيات الفيزيائية  Psychological Approachالتقنيات النفسية

Pharmacological 

 Pre-appointmentتعديل السلوك قبل الجلسة 
behavior modification

Hand over Mouthفوق الفم اليد
(Hand over Mouth and Nose)

Premedication الدوائيالتحضير

Physicalالتقييد الجسدي Communicationتأسيس الاتصال 
Restraints

 Consciousالواعي التركين
Sedation

 Voice Control  Generalالسيطرة الصوتية
Anesthesia  التخدير      العام

Use of 2ndاستخدام لغة ثانية Language 

 Tell Show Doأخبر أري أفعل

Desensitizationإزالة الحساسية

  Modelingالنمذجة

  Behavior Shapingتشكيل السلوك

  Distractionتشتيت الانتباه

 Parental Presence orغياب أو حضور الأهل 
Absence

/Flooding techniquehttps://manara.edu.syالإغراق
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تعديل السلوك قبل الجلسة
Pre-appointment behavior modification

لدىمخاوفأيوجودلبيانالأولىالجلسةقبلالطفلوالديمعالاتصالتتضمنو•

.للجلسةتحضيرا ًتبديدهاوالأهل

لطفلايسلكأنهوالهدفوآخرلطفلمعالجةعنالطفلليشاهدهفيديوارساليمكن•

.الفيديوفيكماجيدا ًومتعاونا ًسلوكا ًالزيارةفي

لدىالمخاوفوالتساؤلاتمنالكثيرتزيلأنيمكنالفيديوهاتهذهمثلمشاهدةإن•

.الأهلوالطفل
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(الاتصال)التواصل مع الطفل
Communication

السنية،العيادةفيالأطفالمعالتعاملعندالأهدافأهممنالفعالالتواصلتأسيس•

فخرونيالصغارفالأطفال.استخداما ًالتواصلطرقأكثرهوالشفويوالتواصل•

لملابساإلىيميلونالأكبروالأطفالعنها،السؤالويحبونوممتلكاتهمبملابسهم

.الدراسيةوانجازاتهمنشاطاتهمعنالسؤالويحبونالرياضية

ماوهذالا،أوبنعمإجابتهاتكونلاوالتيالمفتوحةالأسئلةاستخدامالطبيبعلى•

التوترحاجزوإزالةالطبيبمعالوديةالعلاقةوخلقوالطمأنينةالراحةللطفليؤمن

.المعالجةأدواتمعالتعاملفيالمرتقبةوالمخاوف
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بيتالتر:منهاوطرقحواسبعدةيتموالذيالشفويغيرالتواصلهناكذلكجانبإلى•

تحسانبالاسالطفللتشعرالمساعدةوابتسامةبالدفء،الشعورلنقلالطفلكتفعلى

.والقبول

عينيإلىالنظرالطفليتجنبعندمالكنالرسائل،منالعديدتنقلالعيونوأحاسيس•

.معهمابالتعاونرغبتهعدمعنيعبرفإنهالمساعدة،أوالطبيب
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:عناصرثلاثةتتضمنوهيحواسعدةعبرالتواصلفيMOSSطريقةتتم

خلالفقطواحدطرفويكونالمساعدة،أوالأسنانطبيبوهو:Transmitterالمعطي-1

.(تضاربدون)معينوقت

أوالمداخلةعنوالأهلالمساعدةتحجمأنيجبالطفلمعمناقشةفيالطبيبدخلفإذا•

.معينبوقتواحدلشخصالانقياديستطيعالطفللأنالتعليق،

.ةوجديحزما ًالمعطيموقفيعكسلأنهولهجتهطبقتهحيثمنبالصوتالاهتمامويجب•

الموجودةوالصورالتصميمحيثمنالعيادةجوبهوالمقصود:Mediumالوسيط-2

.مهمةاتصالوسائلوهيوالنظافةوالترتيبوالمجلاتوالموسيقا
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سرعة،بينسونلذلكضيقةانتباهفسحةيملكونفالأطفالالطفل،وهو:Receiverالمتلقي-3

.مكررهومستمرةرسائلهتكونأنالطبيبعلىوهنا

.بالخوفالطفلشعروإلاالمهمةمتابعةالمساعدةعلىيجبالاتصال،لقطعاضطرفإذا•

اجزكالحالمؤذيةغيروالأغراضالأدواتلمسعلىالصغارالأطفالتشجيعالطبيبعلى•

سببلأنهفلالطعيونعلىتركيزهيكونكيلاالضوءلوضعوالانتباهالقطنولفافاتالمطاطي

.للإزعاجمهم
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(  اللغة و التعبير)استخدام لغة ثانية 
Use of 2nd Language (Language and Expressions)

.ولالقوكيفيةيقالبماالاهتمامفيجبشفويا ًالتواصلمنالأكبرالقسمأنبما•

(وليةطفبلغةالطبيبيتحدثأنيعنيلاوهذا)إدراكهمستوىحسبطفلكلومخاطبة•

واصلالتفيجبسنوات،ثلاثإدراكهومستوىسنواتستلطفلالزمنيالعمركانفإذا

.بالعكسالعكسوأيضا ًسنواتثلاثطفلبمستوىمعه
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(  اللغة و التعبير)استخدام لغة ثانية 
Use of 2nd Language (Language and Expressions)

فمثلا ًالم،مسبمدلولالمصطلحاتفيهاتستبدلخاصبمدلولخاصةلغةاستخداميجب•

.مظلةأوالمطرمنواقيمطاطيمعطفأنهعلىالمطاطيالحاجزيقدم

المعالجةخلالتالصوطبقةفتبديلالسلوكية،تدبيرفيجدا ًمهما ًبالصوتالتحكميعد•

بديلووهسلوكه،لضبطالطفلإلىموجهةرسالةبمثابةيكونالسلوكنوعيةحسب

.السلبيةاستجاباتهوتثيرالطفلنفورتثيرالتيالكلماتعن

طبقةإلىقالالانتأمالسلوكه،الطفلبتبديليوحيالإطراءمعاللطيفالناعمفالصوت•

منزيدمإلىيحتاجالموقفأنالطبيبيشعرعندمافيتمالحزممنشيءفيهاأعلى

.للمعالجةالمربكةالعشوائيةالحركةضبط
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السيطرة الصوتية
Voice control

سواءهابمرغوبغيراستجابةأوسلوكيةأيعلىالطبيبيعترض•

تخدامكاسالصوتيةالسيطرةإلىباللجوءمقصودةأوعفويةكانت

ارةعبأيةأو(الطريقةبهذهليسلا)أو(ذلكعنتوقف)عبارة

هجةاللإلىاللينةالناعمةاللهجةمنبالانتقالوذلكمناسبةيراها

مجاللاأنهبالطفللتشعرالحازمةالنبرةذاتالطبقةمرتفعةالقاسية

.الطبيبأوامرتنفيذمن
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السيطرة الصوتية
Voice control

عإصبوضعمع،مناسبةوجهيةتعابيرمعذلكيترافقأنويجب•

.قوليفيماجادالطبيببأنالطفللإعلامالطفلصدرعلىالطبيب

.بالتدخلشخصلأيالسماحعدماللحظةهذهفيالضروريومن•

تصالالاطريقةإلىالعودةينبغيالسويالسلوكإلىالطفلعودةعند•

.المسترجعالسلوكوتعزيزالطبيعية

.نفسهعلىالسيطرةالطبيبيفقدأندونكلهذلكيتمأنيجب•

https://manara.edu.sy/
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أعمل–أري –تقنية أخبر 
Tell, Show, Do Technique, TSD

الزيارةههذفيالمرتقبةالمعالجةنواحيعنللمريضالتوضيحهوالتقنيةهذهمنالأساسيالهدف•

.العلاجيةالاجراءاتمعمتآلفا ًجعلهو

لكناياتااستخداممعمفهومةوبسيطةبلغةالعيادةفيالطفلمعالتواصليكونأنالضروريمن•

(...للأسنانالمطرمعطفهوالمطاطيالحاجزالأسنان،دوشهوالسيرنغ)المسمياتتلطيفو

بربطهلتسمحبل،(..قلع–ابرة)الطفلتخيفلامصطلحاتوكلماتاستخدامجدا ًالضروريمن•

.جميلةسابقةبخبراتالسنيةالمعالجةخبرة

فيجدا  لةفعاطريقةهيللطفل،السنيةالاجراءاتتقديمفيالمستخدمةأفعلأريأخبرطريقةإن•

المعالجةلقبولتكييفهوالطفلسلوكيةتشكيل
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أعمل–أري –تقنية أخبر 
Tell, Show, Do Technique, TSD

كما،لجةالمعاخلالمنهمتوقعهوماالطفليعيأنالتقنيةهذهتطبيقعندجدا ًالضروريمن•

خلالالطبيبربأوامالتزامهاختبارسبيلعلىالتطبيقخلالالقواعدببعضالالتزاممنهيطلب

اتأصويصدرلاأنأوحجرهفييديهابقاءأوبثباتالجلوسمنةالطلبمثل)المعالجة

(..عالية

قاطعةمدونالمطلوبةبالسرعةالمعالجةننجزسوفأنهعلىمؤشرالأوامربهذهالطفلالتزام•

ةمعالج–الجديدةالعلاجيةالإجراءات–الأولىالسنيةالزيارات]فيالطريقةهذهتفيد•

.[سيئةسنيةخبرةاكتساببعدالتكييفإعادة–الخائفينأوالقلقين
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:ADDELSONطريقةوتدعىمتتابعةمراحلثلاثعلىأفعلأرياخبرطريقةتطبق

البطءمندبولاإدراكه،مستوىتناسببلغةللطفلبفعلهسيقومماالطبيبيشرح-أ

.والطويلالمعقدالشرحوتجزئةوالتكرار

أونفسهعلىكذلتنفيذكيفيةعلىالطفلباطلاعالطبيبيقومالطفلفهممنللتأكد-ب

أسنانهدأحعلىثمالطفلظفرعلىثمظفرهعلىوالرسمكالكتابةحيغيرجسمعلى

.الإجراءسلامةعلىعمليا ًمثالا ًالطفللإعطاءجدا ًمهمةنقلةوهي

سيتمثلهلأنوالإيضاحالتوضيحفيالاستمرارمعشرحهمابتنفيذالطبيبيقوم-ج

تقطعهالأنالمتوقعةغيروالأصواتالمفاجئةالحركاتتجنبمعللمعلومات،الناقلدور

يهفمرغوبأداءكلعلىوالتشجيعالاستحسانإبداءمنبدولاالطفل،معالاتصال

لمجهولاالطبيبسيجعلالطريقةبهذه.فيهامرغوبغيرأخرىاستجابةأيلاستبعاد

.معلوما ً
https://manara.edu.sy/
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(الممنهج)إزالة الحساسية 
Systematic Desensitization  

رغيلسلوكأدتمسبقةمخاوفلديهطفلتدريبلإعادةتستخدمطريقةهيو•

عنإليهانتقلتمخاوفعنأوللطفلسابقةسنيةخبرةعنناتجةتكونقد.متعاون

.الأقرانأوالأهلطريق

ردوداصإنقفيكبيرا ًدورا ًيؤديومواجهته(الملطف)المثيرمعالحيالتماسأن•

.الأساسيالمثيرتجاهالتوتريةالفعل

.أولا ًالخوفسببمعرفةجدا ًالمساعدمنالتقنيةهذهاستخدامنبدأحتى•

تقنيةباستخدامللطفلالجديدالسلوكتشكيلإعادةببرنامجالبدءللطبيببعدهايمكن•

TSDالقلقرتثيالتيالاجراءاتمعسارةجديدةارتباطاتالطفلتعليمطريقعن

.لديه
https://manara.edu.sy/
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Modeling  النمذجة

المعلوماتوالخبرةالطفلاكسابطريقعنالطفلسلوكلتعديلطريقةهيو•

سيأسابشكلفعالةطريقةهيو،المعالجةقيدآخرلطفلمشاهدتهخلالمناللازمة

.مسبقا ًلمعالجةيخضعوالمالذينالأطفالعند

لالخمتعاونبسلوكمنهأكبرطفللمشاهدةللعيادةبالقدومللطفليسمححيث•

.نفسهالتعاونيالسلوكيسلكأنعلىيشجعوالمعالجة،

.بالعيادةالجلسةقبلفيديوفلمعرضعبرالمشاهدةتكونأنيمكن•

https://manara.edu.sy/
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تشكيل السلوك 
Behavior Shaping 

الطبيمالطاقأفرادأوالطبيببموجبهايقومحيث،الاجتماعيالتعلمنظريةمبادئعلىتقومهيو•

.المطلوبالسلوككيفيةالطفلبتعليم

تجاهلودتخميو(الجزئية)الايجابيةالسلوكيةالاستجاباتتعزيزعلىتقوممتدرجةعمليةهيو•

.خطوةالخطوةبطريقةالمطلوبالسلوكإلىنصلحتى،السلبية

عنيءالبطوالمبسطالشرحيتمومراحلعلىصغيرةأهدافإلىالهدفتجزئةيتمحيث•

ناسبمتعزيزمعبالإجراءنقومثمالطفل،منالمرغوببالتصرفالإيحاءمعأهميتهاوالمرحلة

.مرغوبةغيرجزئيةسلوكياتأياهمالوالتركيزعدموالمرغوبالسلوكتحققعند
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Retrainingإعادة التدريب 

تقليديا  ا  خوفيظهرونوالذينوالقلقينالسلبيالسلوكذويالأطفالمعالتقانةهذهتستخدم•

لخبرةيجةنتمكتسبا  معرفيا  أوالسنيةللمعالجةالمرافقةوالمخاوفالآلامعنالأهلكحديث

.سابقةسيئةسنية

المناسبةالطريقةإيجادمنالطبيبليتمكنالمشكلةسببمعرفةمنشيءكلقبلهنابدولا•

.الأسنانبطتجاهجديدوموقفسلوكيةتشكيلإلىالنهايةفييقودكيالتدريبإعادةلبرمجة
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Retrainingإعادة التدريب 

فيالمطلوبالتغيرإلىللوصولالمحرضأوالمنبهتبديلعلىالطريقةهذهتقوم•

.الاستجابة

ضالمحرتعميمسيحدثوإلاوالحديثالقديمبينالواضحالاختلافإظهارمنبدولا•

T.S.D)ةوطريقالانتباهكتشتيتبأخرىالتقنيةلاستبدالالطبيبسيضطروعندها )

تتبدلومخاوفهتزولوعندهاالملموسبالاختلافالطفللإشعارالإستنشاقيوالتركين

.والألمالعيادةبينالربطفيتوقعاته
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تشتيت الانتباه
Distraction 

كالالأشوالأصواتعن(تشتيت)الطفلانتباهاشغالخلالمنالطريقةهذهتتحققو•

.لديهالقلقمنسوبيخففمما(التجهيزاتوالأدوات)

تأمينبغيةلالتفاصيعلىالتركيزمعمطولةقصةبسردالأمأوالمساعدةأوالطبيبفقيام•

لإعلامطفلالقبلمنالساعةعقاربإلىالنظرطريقةتستخدمكما.الطفلانتباهتشتيت

يقومعندمابالطبيمراقبةطلبأومثلا ًالفلورلتطبيقالمطلوبالزمنانتهاءعندالطبيب

.الانتباهلتشتيتممكنةاساليبكلها،الخطأعنداليدورفعالتنازليبالعد

عيةسموسائلأو(سماعات)سمعيةوسائلباستخداميحصلأنللتشتيتيمكنكما•

باستخدامةالكترونيبلعبةالطفلاشغالوادماجحديثا ًو،(مثلا ًكرتونفيديو)بصرية

Multi-sensoryالحواسمتعددالاشغال)الافتراضيالواقعنظارات Distraction).
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Raise hand رفع اليد

إذبالألم،رهشعوعندالتحضيرعمليةعلىالسيطرةيستطيعأنهالتقنيةهذهمعالطفليشعر•
عنالطبيبتوقففييرغبعندمااليسرىيدهرفعالخائفأوالقلقالطفلمنالطبيبيطلب
.الحفر

منلبويطالسلوكيةهذهعلىالطبيبيعترضعندهامبرربدوناليدرفعالطفليكررقد•
.الصدقالطفل
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فصل الطفل عن والديه
Parent child separation

:تاليةالللأسبابالمعالجةغرفةفيوالديهعنالطفلفصلجدا ًبهالمنصوحمن

.الطبيبوفلللطازعاجا ًوتشويشا ًيشكلمماالطبيبتعليماتالأهليرددماغالبا ً•

معفلالطلتعاونالمتدرجالتطويريعيقمماالعملسياقفيأوامرهمالأهليقحم•

.الطبيب

الصوتيةللسيطرةالفعالالاستخدامعنالطبيبالأهلوجوديعيق•

الطبيبوالأهلبينالطفلتركيزينقسم•

الطفلوالأهلبينالطبيبتركيزينقسم•
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فصل الطفل عن والديه
Parent child separation

:حالةفيالطفلالأهلمصاحبةالضروريمن

تواصلالفيالطبيبمساعدةللأهليمكنحيثالمعوقالطفلحالةفي✓

.مخاوفهورغباتهيترجمونوالطفلمع

ومصطلحاتجميعفهمسنبعديبلغوالمالذينالصغارالأطفال✓

أربعتتحبعمر)بالأهلالشديدةلعلاقتهمواللفظية،التواصلكلمات

ديساعأنالمعالجةأثناءالطفلمعالأهللوجوديمكنحيث(سنوات

.المتعاونالسلوكيدعموالطبيب
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Flooding techniqueالإغراق 

لتجنبوأللهروبالطفلمحاولاتإزالةولتحييدتهدفالسلوكلتعديلطريقةهي•

.الأصولوفقعليهبتطبيقهامؤلمة،أومزعجةأنهايعتبرهامامعالجة

ناكهيكنلمانهيتعلمالإجراءأوالمعالجةلهذهيخضعوالطفليتعرضحالما•

.التجنبأوالهروبلمحاولةسبب

وقفاليدطريقةهماوأخريينطريقتينبمساعدةالطريقةهذهتستخدمماعادة•

.التقييدطريقةوالفم
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 Physical Techniquesالتقنيات الفيزيائية 
Hand over Mouthاليد فوق الفم 

رقطفشلعندالدوائيةغيرالطرائقلكلالأخيرالخيارالطريقةهذهتكونقد•

.الأخرىالسلوكيةوتدبيرالاتصالتأسيس

مدللالأوالمتحديالهيستيريالمزاجذيالطفلمعالتواصللإعادةعادةوتطبق•

ويسلكالعيادةفيTANTRUMوالبكاءوالرفسالضربإلىفيلجأيدخلوالذي

هيجانيا ًسلوكا ً

تعلموغوبالمرغيرالسلوكلتحييدومجبرا ًالطفلانتباهعلىللحصولتهدفو•

ظهارإومنه،المتوقعالسلوكطبيعةإفهامهخلالمنالمعالجةخلالايجابيسلوك

.معهالتعاونالجميععلىوالعيادةفيالأولىالسلطةهوالطبيبأن https://manara.edu.sy/
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 Physical Techniquesالتقنيات الفيزيائية 
Hand over Mouthاليد فوق الفم 

هادئةوضةمنخفبنبرةيكلمهوالطفلفمفوقبحزميدهبوضعالطبيبيقومحيث•

والصراخأوقفتإذافمكعنيديسأرفعوإليكالتحدثأريدعزيزي،اسمع)

ثناءالأهذهفيالتعاون،علىالقادرالطفلمعالاتصالتأسيسبهدف(الحركات

.المعالجةرسيكعلىتثبتهبحيثرجليهوتثبيتالطفليديبمسكالمساعدةتقوم

مدحيوفورا ًيدهيرفعو،الطفلمنموافقةاشارةأيالطبيبيراقبذلكخلال•

خلالراتمعدةالتمرينلتكرارالطبيبيحتاجأنيمكن.دالجيسلوكهعلىالطفل

.الطفلمعالجة

منعهتمنإعاقةأيةلديهيكونلاوسنواتالثلاثفوقالطفلعمريكونأنيجب•

.مرضيةتنفسيةاصابةأيولاالطبيب،تعليماتفهم
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Physical Restraintsالتقييد الجسدي  

إلىوصولا ًالمخدرحقنأثناءالطفللأيديالمساعدةتثبيتبينتتراوح•

Papooseلوحباستخدامالكاملالجسديالتقييد

المعطلالسلوكلإيقافالتقييدمندرجةأقلاستخدامهوالهدف•

.المضبوطةغيربالحركاتالمصحوب

وروريةضغيرالممانعةأنالطفليتعلمحالما ًمباشرةالقيدرفعيتم•

.المعالجةلإنجازالتعاونيبدي

اراتبعباطراءهوالطفلمدحيجبالتقييدرفعوالطفلتجاوبحال•

.قوية
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Physical Restraintsالتقييد الجسدي  

الاجراءاتفهمعلىالقادرينغيرالأطفالمعالطرقهذهتستخدمماكثيرا ً•

ويا ًعقلالمتخلفينوالأطفالسنواتالثلاثسنتحتالأطفالمثل)العلاجية

الاجراءاتقتطبيتعيقأنالفجائيةلحركاتهميمكناللذينوالدماغيالشللمرضى

.(آمنبشكلالعلاجية

.الدوائيالتركينمعبالمشاركةالطريقةهذهتستخدمماكثيرا ً•
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الكوابح
Physical Restraints
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أخطاء التدبير السلوكي الشائعة

Denyingالخوفانكار• fear:يجبلاالخوفهذاوالسنيةالزيارةمنالخوفمشاعرالطفليبديقد

.الثقةورتطإلىيؤديفالصدقالطفل،أمامصادقا ًالطبييكونأنيجبلذلكالطبي،الطاقممنانكاره

Askingالطفلموافقةطلب• approval:يطلبحينماالطبيبيرتكبهاالتيالأخطاءأهممنواحدة

بينالاختيارحريةالطفلاعطاءعندببساطة.مااجراءً تطبيقفيالاستمرارعلىالطفلموافقة

بينالاختياركالتحكممنمعينبقدرللطفليسمحأنيمكن.التوقفسيختارفإنهالتوقفوالاستمرار

الجلساتخلالبنفسهالثقةبعضالطفليعطيالذيالأمرالفلور،نكهةأوالسطحيللمخدرعدةطعمات

.التالية

Delayingالأطفاللدىالمعالجةاعاقةتقنيات• tactics of child patient:يستمرونالأطفالبعض

بشكليطلبونأوالعمل،منالتاليةالمرحلةتأخيرواعاقةبهدفبالأجوبةالاهتمامدونالأسئلةبطرح

لكنلطفبيستمروالسلوكياتهذهالطبيبيدركأنيتوجب.الحمامإلىالذهابوالمعالجةقطعمتكرر

.بحزم
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تدبير الأطفال الصغار و قبل سن التعاون
Management of infants and pre-cooperative children

اباستيعوفهمعلىقادرينغيرسنواتالثلاثعمرقبلالصغارالأطفاليكونماعادة•

.لهمجدا ًمخيفالأهلعنفصلهميكونوالسنية،الاجراءات

علىلالطفيجلسبحيثالمعالجةلغرفةالطفلالأهليصحبأنيمكنالحالاتهذهمثلفي•

يرا ًصغكانحالفيونظره،مرمىفيكرسيعلىالمرافقيجلسولوحدهالمعالجةكرسي

للأميمكنمعالجةالحالفيوالمتقابلة،الركبالجلوستقنيةباستخداميتمأنللفحصيمكنجدا ً

ثبيتبتالمساعدةيمكنهوحضنهفيالطفليجلسوالمعالجةكرسيعلىيجلسأنالأبأو

بتثبيتالطفلرأسلتثبيتاليسرىيدهوالطفليديلتثبيتاليمنىيدهورجليهبينالطفلأرجل

/https://manara.edu.sy.جبهتهعلىبوضعها
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نصائح عملية للحالات الصعبة
Clinical Tips for Tough Cases

خطوةالهيالأولىالزيارةفيالأهلوالطفلمعالجيدالاتصالتأسيسيعتبر•

.الأسنانطبحولالطفللدىإيجابيموقفتطويرفيأهميةالأكثرالأولى

عن(حقنكال)المزعجةالاجراءاتعنديمكنمابأكثرالطفلانتباهتشتيتالمهممن•

اءالاجرخلالالكلامعلىالمحافظةمعللطفلمحببةقصةمنجزءروايةطريق

.نفسهالاجراءأوالألمعلىالتركيزمنالطفللمنع

ويطةالبسالاجراءاتأثناءبهااللعبولهمحببةلعبةباصطحابللطفلالسماح•

الانتباهمعالمزعج،الاجراءعنبعيدا ًالطفلتفكيرسحبمنيمكنهالصعبة،ثممن

.تجاهلهأوتركهعدميجبجيدا ًأومقبولا ًالطفلسلوكيصبححالماأنه
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نصائح عملية للحالات الصعبة
Clinical Tips for Tough Cases

يساعدوراءالاجأثناءبالألمالطفلشعورلعدمجدا  مهمفعالتخديرتحقيقيعتبر•

.لاحقا ًمتعاونسلوكتطويرفي

.الطفلقيلولةأونوموراحةفترةفيالمعالجةموعديكونلاأنيجب•

فالالأطجميعمنالمتعاونالسلوكعلىيحصلأنالطبيبيتوقعأنيجبلا•

لذلكالصعبة،الحالاتفيخصوصا ًالتواصل،والفهمعلىقدراتهملاختلاف

يدركأنو،التقنياتهذهفشلعندهادئا ًيبقىأنالأطفالأسنانطبيبعلىيتوجب

.المناسبةالدوائيةالتقنياتإلىاللجوءيتوجبأنه

اختيارتطيعيسالحاصلةالسلوكيةللمشكلةالجيدبالتشخيصالطبيبيقومحالما•

.المناسبةبالمعالجةالقيامولتدبيرهاالمناسبةالتقنية
https://manara.edu.sy/
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نة عند فشل الطرق اللادوائية في تدبير السلوك يمكن الاستعا

بالطرق الدوائية حسب الحاجة
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