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لا بد من "  أ خلاقيات المهنة " لتعريف مصطلح 

.معرفة مدلولات مكوناته 

رى حسين  اتاينا  وتكينون مفااوتينة بين   نينة وأ  ين, هي مجموعة القيم والآداب المتعارف عليها بين  أ ايناب المهينن ✓

.وشروط صاح  المهنة

.وتختلف ب   نة وأ  رى سواءً كانت علمية أ و ثقافية أ و غيرها✓

.وتكون في سبيل حماية المصلحة الخاصة وليس من الضرورة أ ن تكون مع الصالح العام✓

Ethics:ال خلاقيات 

: المهنة 

.مجموعة من ال عمال تتطل   ارات معينة يؤديها الارد من خلال ممارسات تدريبية طويلة ✓

.وط  ال س نان يعتبر  نة✓
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أخلاقيات المهنة  
هي المبادئ السلوكية المطلوبة من المش تغل  بالمهنة

عادة الصحة للمريض نة من دور حساس في المتمع ولما لهذه المه , يعتبر الط  فناً و نة تتعلق بحاظ الصحة ومقاومة المرض وا 

الطين  ولك  منينذ فال خلاقيات جزء مف  من, فا ن الحديث عن الآداب وال خلاقيات المرتبطة بها بدأ  منذ أ لاف الس ن   

.اهوم ال خلاقيات الطبية ويعتبر هذا الطبي  مبتكراً لم , بروز الطبي  اليوناني أ بقراط في القرن الخامس قبل الميلاد 

مجتمع، وبأ عراف وتقاليد و ارتبطت أ خلا   نة الط  بقيم الديانات المختلاة وعلى رأ سها الدين الا سلامي، وبالآداب العامة لل 

.ال مم

ن أ هم ثلاثة أ بعاد ل خلاقيات  نة الط  هي :ا 

.الشعور بالمريض✓

.المهارات العالية✓

:الاس تقلالية في أ داء المهنة✓

كنولوجيا، وقيم المتمعيمكن ل خلاقيات المهنة الطبية أ ن تتغير مع الوقت تبعاً للتطور في العلوم الطبية، الت 
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: العلاقة بين الأخلاق والأخلاقيات

لحرية والمساواة العدل وا: مثل, هي مجموعة القيم والمبادئ التي تسير عليها الشعوب: ال خلا  

.وفي ال نظمة والقوان  والتشريعات التي يحتكمون لها, ب  ال فراد

: تقسم ال خلا  ا لى فطرية ومكتس بة

: ال خلا  الاطرية

.تظهر في المرء منذ أ ول حياته 

.و هي حظوظ الناس من الطبائع الناس ية التي فطروا عليها

:  ال خلا  المكتس بة

.والتجارب عليهأ و من توالي الخبرات, يكتس بها المرء من أ سرته وأ صدقائه وبيئفه المحيطة به
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الار  ب  المهنة والعمل

.كل  نة عمل وليس كل عمل  نة

تقينينان والمعرفينينة ا , لدقيقينينةالمهنينينة تقفاينين الا 

لًا لا بخلاف العمل، فقد يعمل الا نسان عم

.ناً لهيتقنه، فلا يمكن أ ن نسميه ممت 

: العمل 
اجبينات مجموعة من الوظائف المتشينابهة الو 

عنيند والتي يمكن أ ن يقينوم بهينا فينرد وا يند

.اللزوم

الار  ب  المهنة والوظياة

:الوظياة
ة و دةٌ من و دات العمل تتكينون مينن عيند

أ نشينينينطة ةتمعينينينة مينينينع بعكينينينها في الشينينينل

وا د والمكمون ويمكن أ ن يقوم بها موظف

.أ و أ كثر

ن المهنة هي الطريق الذي تسير ف  يه خلال ا 

كينينون حياتينين ، والوظياينينة هي  طينينات قينيند ت

جبارية أ و ا فيارية في هذا الطريق .ا 
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:شريعة حمورابي  

ك ال طبيناء قد جمعت ونقحت مواد تشريعية مفعددة تدل عينلى وجينود اينوابن كانينت ميندد مينن سينلو 

بيناء وتببيينت وقيند  ينددت الشرينائع أ جينور ال ط ,واس تقلالية المهنة ومدييندها بال طبيناء ولينيس الكهنينة 

.رسمي وهذا يدل على وجود ما يش به النظام النقابي الرسمي أ و ش به ال, العقوبات المهنية

: في مصر القديمة

.  توجد قوان  مكم حركة وعمل  نة الط  وتتكمن اتباع طر  العلاج الموثوقة
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: الط  اليوناني القديم

ل طباء أ راد أ ن يجعل الطبابة مس تقلة عن الحكومة ولقاء لك  أ لزم ا. م.  460أ بقراط المولود في 

لى القسم ا,بالتقيد بقسمه المشهور قسم أ بقراط  لطبي الذى يينردده الطلبينة و الياً تم اختزال القسم ا 

: الخريجون

 أ فكينل السينلبل  فين  أ قسم بالله العلي العظيم، أ ن أ كون وفياً لواجبات  نتي، مفبعاً ))

كيناً  و لا قفينالًا و ما يضرهم أ و لا يناعهم، لن أ عطيني دواء ةهمفحاش ياً يايد المرضى، 

نينيند لينينن أ قينينوم بينينأ ي عمليينينة بقصينيند الاأينيناض أ و ال لكى، و لينينن اسينينتنكف عينينن العمينينل ع 

ن الواج ، و انتشار ال وبئة و ال  طار، و لن أ سمح للخوف أ ن يدفعني ا لى الارار م

كينيلة، سيناً ً سأ ظل  افظاً عينلى سر المهنينة، ماهيناً نانين عينن كل عمينل ينيناقض الا 

((س بل  الطهارة و الاس تقامة، و الله على ما أ قول شهيد
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لى البشرية كافينة وجاء الدين المس يحي والدين الا سلامي ومعهما كل التعل ت السمحة ورسالة السماء ا  

.فأ اافت ا لى  نة الط  كل أ خلاقياتها

آدابها وكتبوا عنها :لقد اهتم ال طباء المسلمون بأ خلاقيات المهنة وأ

(.هين313)ازي ل بي بكر محمد بن زكريا الر ( أ خلا  الطبي )فمنهم من أ فرد لذ  كتابًا مثل 

.ومنهم من ضّمنها كتبه الطبية

( بقينات ال طبيناءعيينون ال نبيناء في ط )في ومنهم من نقلت عنه نصوص مينأ ثورة دونينت في ترجمتينه كينما 

(.  هين668) أ صيبعةبابن أ بي ل حمد بن القاسم بن خلياة المعروف 

بابينن الكي المعينروفوأ ولى بعض الاقهاء هذا الجان  أ همية كبيرة، فهذا أ بينو عبيندالله محميند بينن محميند المين

آداب الطبي  والتي ت د تكون صو ( المدخل)أ لفّ كتابه ( هينين737) الحاج رة مختصرة لما هو ضّمنه أ

. مفاق عليه في عصرنا
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:وبالتالي تختزل مصادر الأخلاقيات عند العرب بما يلي

ي كلالالا  الإسلالالالال اللالالاو  يلالالادعر  للالالاق مولالالاارل الأخلالالالاقا وةتاللهلالالاان العملالالا  ومراق لالالاة   علالالا  و لالالا   لالالا.1
.  عم 

.خر  الأعراف والعادات السائدة  ي المرروث المحلي أو المكتسب من الحضارات الأ .2
.نتائج ال حث العلمي.3
.أصرل المهنة التي ت نى عليها الممارسة.4
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: أ خلاقيات المهنة

.عبارة عن توجيهات منشؤها القيم والمبادئ✓

. المهنيةتعنى بالتصرف اللائق أ ثناء ممارسة ال نشطة✓

.تشير ا لى ما ينبغي على الطبي  فعله✓

:  أ نظمة المهنة

.مجموعة من القوان  والتشريعات التي تنظم عمل الممارس  للمهنة✓

.  غالباً ما يترت  على انتاكها عقوبات✓

.تشير ا لى ما يج  على الطبي  فعله✓

.قيات المهنةومن الواضح أ ن أ نظمة المهنة متاج ابتداءً ا لى تأ سيس من خلال أ خلا✓
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 عللالالاق سلالالالر  الإ سلالالاان ال لالالاام  ل❖
لإ
لسلالالالر   ذا كانلالالال الئ لالالااسا الإ سلالالاانية مهيمنلالالاة

فما هي فائدة دراسة الأخلاقيات ؟, الأخلاقي وغيره
المهنلالالاة ملالالاادال الئ يلالالاب يحسلالالان عمللالالا  وللالالا  ترربتلالالا  وخترتلالالا  فدراسلالالاة أخلاقيلالالاات❖

.غير مفيدة
. ن أخلاقيات المهنة تلاللهن  ي العائلة وليس  ي الجامعات ❖
و الختلالارة و  أخلاقيلاات المهنلاة تكتسلاب بلاا ولار ومراق لاة ملاا ياللهلارل بلا  الأو لاا  ذو ❖

.تلاللهن بالكتب أو بالدروس العلمية 
.أخلاقيات المهنة هامة لكن دراسة الأمرر الئ ية أهم❖
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.كل ما س بق هو عبارة عن حجج واهية هدفها الحن من قدر هذه المادة •

داد الاطينري للتصرينف ووجينود الاسين تع, فالطباع الاطرية قينابلة للتييينة والتوجيينه والتعينديل والتبينديل•

.بشل أ خلاقي لا يناي ضرورة تببيت هذا الاس تعداد من خلال التعليم المكتس 

غيندو بالتيندري  فالعكو الذي لديه اس تعداد وقابليينة فطريينة لاكتسيناب  ينارة مينن المهينارات يمكينن أ ن ي•

.والتعليم مكتس باً لهذه المهارة

تصرف حيالها انطلاقاً وطريقة ال , تعليم ال خلاقيات يساعد في معرفة ال مور الا ش لية في ممارسة المهنة•

.من قواعد ثابتة

في و , أ سينيناتذتهطلابينينه و و بزملائينينهو بالمتمينينع وبالمينينريض فهينينذه المينينادة مينيندد علاقينينة طبيينين  ال سينين نان •

.الاهتداء ل حسن الس بل للبحث العلمي
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. على شرف المهنةالحااظ .1

لمقالات و التعليم الا سهام في تطوير المهنة علمياً و معرفياً من خلال ال بحاث و الدراسات و كتابة ا.2

.  المس تمر

.  المحافظة على معايير ممارسة المهنة و العمل على الارتقاء بها في كل نشاطاته.3

ريض به باس تخدام الابتعاد عن كل ما يخل بأ مانته ونزاهته في تعامله مع المريض و أ لا ياقد ثقة الم.4

.ة للمهنةأ سالي  الغش و التدليس أ و الكس  المادي بطر  غير نظامية وكل ما من شأ نه الا ساء

لى الشهرة على حساب أ خلاقيات المهنة و أ صولها.5 .تجن  السعي ا 
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.ا فصاصهأ ن يكون على مس توى مفقدم من المعرفة العلمية والعملية في ةال.1

.أ ن يعمل بصورة مس تمرة على تيية معارفه و اراته المهنية.2

.أ ن يكون نمولكجاً في المحافظة على اته في كل سلوكياته.3

.أ ن يحمي ناسه من ال  طار المحتملة في أ ثناء ممارس ته المهنة.4
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:لمرضى وهيهناك س تة مواايع تب  ا ش ليات الممارسة اليومية لط  ال س نان لكات العلاقة با

.ا ترام المرضى ومعاملتم على قدر المساواة.1

.التواصل مع المريض وأ خذ موافقفه على  يار المعالجة.2

.اتخالك القرار عن المرضى العاجزين عن اتخالكه بأ ناسهم.3

.السرية .4

.المرضى غير المتعاون .5

.القيود المالية على العلاج.6
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علاقة أطباء 
الأسنان 
بالمرضى

احترام المرضى 
ومعاملتهم على قدر

المساواة

التواصل مع 
المريض وأخذ 

موافقته على خيار 
.المعالجة

اتخاذ القرار عن 
المرضى العاجزين 
عن اتخاذه بأنفسهم

السرية

المرضى غير 
المتعاونين

القيود المالية على 
العلاج
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: لمحة تاريخية 
:النظريات المشهورة لعلاقة الطبيب بالمريض

" :دور المريض "نظرية 
 لمتمع والنظام فيه ويلع  دوراً بالحااظ على اة المريض ونمطية ا, تصف الطبي  بالحارس للمجتمع.

 يسيناعد المينرضى عينلى فالطبيين, يمارس  الطبي  فيها دور الشرطي الذي يمنينع الجريمينة ويحينافظ عينلى المتمينع  

ييناب العينامل  عينن العودة لواعهم السابق لكينمان عيندم ا ينفلال المتمينع وتعطينل مصينالحه ل سين باب مختلاينة كغ 

.أ عمالهم بحجة المرض وغياب الطلاب عن مدارسهم وهكذا 

 وبحس  هذه النظرية:

.ايف أ لمهللطبي  الحق في تقرير ما يراه مناس باً من تدخل طبي وعلاجي لمساعدة المريض وتخ ✓

.على المريض أ ن يمتبل لهذه التعل ت ويتقيد بها✓

عطاء المريض معلومات عن المرض أ و  يينارات العينلاج ا✓ لمتا ينة لكينون لا تارض هذه النظرية على الطبي  ا 

.المريض لا يملك الخلاية العلمية الطبية التي تخوله فهم تلك التااصيل
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بين  الطبيين  " بويينة العلاقينة ال  " كونت هذه النظرية ف  بعد نمطاً لعلاقة الطبي  بالمريض عينرف بينين 

.والمريض

.و ساد هذا اًين من العلاقة في الس تينيات والس بعينيات

ات تيندافع لكن مع مرور الوقت وتغير الظروف بدأ ت هذه  النظرية تواجه انتقينادات عنياينة مينن عيندة أين

.عن المريض وحقوقه 

:نظرية الجودة  
اع الصينناعي والذي يعتينبر بدأ  هذا المصطلح  بالظهور في الثمانينيات من القرن الماضي وكان مرتبطيناً بالقطين

نتاج  حي مؤسسيناً لعلاقينة تطبيق مااهيم الجودة عينلى القطيناع الصيندونابيديانلكن اس تطاع العالم ,قطاع ا 

.الطبي  بالمريض بشل سليم ومثالي

: على ثلاثية مشهورة هي "  نظرية الجودة" وتعتمد هذه النظرية 

.المدخلات ✓

.العمليات ✓

.المخرجات ✓
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ن الماهوم التقليدي لعلاقة الطبي  بالمريض  ستسلم فيها ي كعلاقة أ بويةا 

لغاؤه ورفكهالمريض لقرار الطبي   :بشل واسع تم ا 

.لتعاراه مع القانون وال خلاقيات المهنية ▪

.ولكمان علاقة متساوية ب  الطبي  والمريض▪
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:  مبادئ ا ترام المرضى والمساواة ف  بينهم

.ا ترام المريض ووأة نظره ولا مانع من توجيه المريض التوجيه المناس ✓

. حسن الاس تماع لشكوى المريض و فهم معاناته✓

ن مس تواه العلمي أ و تجن  التعالي على المريض أ و النظرة الدونية له أ و الاس تزاء به أ و السخرية منه  ما كا✓

.  الاجتماعي مفدنياً 

.الرفق بالمريض✓

.على طبي  ال س نان أ ن يس تخدم  اراته في طمأ نة المريض و تخايف أ لامه: الرعاية✓
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.اجراء الاحوص الطبية اللازمة فقن ✓

.الاقفصاد في وصف الدواء أ و اجراء العمليات الجراحية✓

.الامفناع عن ممارسات قد تضر بالمريض سواءً كانت تشخيصية أ م علاجية ✓

.تبقيف المريض عن مراه  صوصاً و اته عموماً ✓

اعااتها و فائدة مري الصد  في ا  بار المريض أ و من ينوب عنه بالحالة المراية و أ س بابها و مك✓

.الا جراءات التشخيصية و العلاجية

ابلة للعلاج أ و مس تعصية الاس تمرار في تقديم الرعاية الطبية المناس بة للمرضى المصاب  بأ مراض غير ق✓

.أ و مميتة حتى في اللحظات ال خيرة من حياتهم
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:في  ال موافقة طبي  ال س نان على علاج المريض
:يلتزم طبي  ال س نان الذي وافق على معالجة مريض

.فصاص طبي كانتوفير علاج واضح ومطابق للمبادئ العلمية والمهنية في  ال الاس تعانة بزميل له في أ ي ا  ✓

.التعامل دوماً مع المريض باس تقامة ولباقة✓

: الات ا  الة المرضى
.على طبي  ال س نان ا ترام حق المريض في أ ن يغير طبيبه✓

للازم الذي يشرح  الته من حق المريض الحصول على المعلومات المدونة في سجله الطبي أ و الحصول على التقرير الطبي ا✓

.  المراية

.بي  أآ ر يج  على طبي  ال س نان تقديم المعلومات التي يعتقد أ نها لازمة لعلاج المريض عند ا  الته ا لى ط ✓

لكا يج  على طبي  ال س نان ا  الة المريض ا لى طبي  مختص بنوع مراه أ و ا لى طبي  لديه وسائل✓ أ كثر فعالية ا 

.ريضاس تدعت  الة المريض لك  و لا يجوز للطبي  أ ن يتباطأ  في الا  الة متى كان لك  في مصلحة الم

.يةعدم الامفناع عن اس تقبال المريض الذي تم مويله بسب  عدم التيقن من شاائه أ و ل س باب مال ✓
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:  الات التخلي عن المعالجة

.دةلا يجوز الامفناع عن علاج المريض لسب  العر  أ و الجنس أ و اللون أ و العقي✓

نهاء حياة المريض ولو بناءً عينلى طلبينه أ و طلين  و ليينه أ و وصينيه أ  ✓ يًا كان السينب  لا يجوز ا 

وفيناة أ و ل لام سواءً لتشوه شديد أ و مرض مس تعص ميؤوس مينن شيناائه أ و مفحققينة بينه ال

. شديدة 

:ريض ل س باب أ ن يمتنع عن علاج المالا سعافيةيمكن لطبي  ال س نان في غير الحالات ✓

.كازد ام جدول ال عمال :شخصية ▪

عدم ال هلية قد تؤدي ا لى الا خلال بجودة الخدمة المقدمة للمريض كالشعور ب:مهنية ▪

.أ و عدم الا فصاص
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: شروط التخلي عن المعالجة 

.لا يلُحق ال لكى بالمريض.1

وأ ن يقيندم , نينهيتأ كد من اس تمرارية العلاج بوجود من يقينوم بعينلاج المينريض بيندلًا ع .2

.لهذه الغاية كل الا رشادات اللازمة

لينوازع الوحييند لعيندم لا يلزم طبي  ال س نان بتبرير موقاه ويكون ضميره هو الحكم وا.3

لك لا ةال هنا للقوان  أ و العقوبات التأ ديبية . ر  حقو  الا نسان ا 
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:مرضى الا يدز
ز المنيناعي المكتسين  ) من حينق المصيناب بعيندوى مينرض الا ييندز ✓ ينوو ل عينلى أ ن يحصين( مفلازمينة العو

صاب تتطلبهماالعلاج والرعاية الصحية اللذين  . ته بالعدوى الته الصحية،  ما كان سب  ا 

ذا يجين  تطبيينق وعينلى هين,على طبي  ال س نان أ ن يتخذ من الاحفياطات ما يقي به ناسه وغيره ✓

دوى ميننهم ا لى وسائل م فحة العدوى على كل المينرضى  ينما كانينت  يناًتم الصينحية لمنينع انتقينال عين

لى بقية المرضى .أ طباء ال س نان أ و ا 

دهور، وكينفّ يج  توعية المصاب بعيندوى الا ييندز بكيايينة الحايناظ عينلى  التينه مينن مزييند مينن التين✓

.العدوى عن الآ رين

يجابي لمرض الا يدز أ لا ينخرط في أ ي ن ✓ شاط مينن شينأ نه على طبي  ال س نان الذي يعلم أ نه  امل ا 

لى الآ رين .المازفة الواضحة بنقل المرض ا 
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ا يناسين  وسينائل فللمينريض الحينق بأ خينذ القينرار المتعلينق  ين, موافقة المريض هي من أ هم دعائم ال خلاقيات الطبية

علامه بنفائج هذا القرار, علاجه ب مل الحرية . وعلى الطبي  ا 

.رضللمأ وعلاجكل راشد عاقل له الحق في الموافقة أ و رفض ما يعرض عليه من وسائل تشخيص 

العقبينات الينتي من الضروري ل خذ موافقة المريض أ ن يكون هناك تواصل جيد بين  المينريض والطبيين  ومينن أ هم

:تعترض لك 

.ا فلاف اللغة❖

.التقاليد و البقافة ❖

.سوء نطق المريض❖
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:ا فلاف اللغة

ن لم يكن الطبي  يتكلم ناس لغة المريض يج  الاس تعانة  ترجم د أ حيانًا المترجم الكفء ومن سوء الحظ أ ننا لا نج, ا 

.مةفيكطر الطبي  ا لى الاعتماد على أ  د أ فراد ال سرة أ و البحث عمن هو قادر على القيام بهذه المه

:التقاليد و البقافة 

لاف التااسير لنوع المرض حيث أ ن ا ف, مدث التقاليد البقافية مشأكل تعو  تبادل المعلومات ب  الطبي  والمريض

.    أ و ا فياره لطريقة المعالجةوقد لا ياهم المريض قرار الطبي, وسببه تجعل التااسير تختلف وفق التكوين البقافي

لطبي  أ ن يبذل أده كما أ ن ما يعتبر علامة جمالية في ثقافة ما قد يكون علامة تشوه ببقافة أ  رى وهنا يج  على ا

.في ا فبار فهم المريض

:سوء نطق المريض

ولهذا السب  , ر بشل كبيرخلال المعالجة يصبح المريض غير قادر على التكلم وبالتالي تتأ ثر قدرتهم على اتخالك القرا

.يج  ا  بار المرضى عن كل المعلومات المتعلقة بالمعالجة بشل مس بق

.ويج  على طبي  ال س نان توفير طريقة تواصل مع المريض خلال المعالجة مثل لوح الكفابة
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:قواعد الا  بار عن ال مراض الخطيرة

.عدم مااجأ ة المريض بالخبر الس يئ✓

.ته الصحيةالاقفصار على المعلومات اً فية لمعرفة المريض و فهمه لحال ✓

.ا فيار الوقت المناس  لا  بار المريض✓

عطاء وقت كاف للا  بار✓ .ا 

.التركيز على الجوان  الا يجابية✓

.تخايف ال لام الناس ية و الجسدية✓

زء من الحقيقة أ و للطبي  أ ن يس تخدم تقديراته في جدوى ا  بار المريض بج✓

لكا رأ ى لك  أ نس  .الاقفصار في بيان لك  على لكوي المريض ا 
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:يعجز العديد من المرضى عن اتخالك قرارهم مثل

.ال طاال ✓

.المرضى الناس ي ✓

. المرضى العصبي ✓

ال بوين أ و أ فراد ويجوز للطبي  أ ن يتشاور مع, و يلز م من يتخذ القرار عنهم كطبي  ال س نان أ و  غيره 

.العائلة حول  يارات المعالجة لكن القرار يعود للطبي 
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(  :بالترتي )عادة المريض الطال ويكون الممبل عن 

.ال بوين  ثم الجدين

:للبالغوبالنس بة 

.ة   ثم ال بناء البالغون  ثم ال  وة\الزوج

لا بحال غياب الممبل .وفي مثل هذه الحالات لا يتخذ الطبي  القرار عن المريض ا 

  حيينث لا يتاقينان تظهر المشأكل حينما يدّعي أ كثر من شخينص أ نينه ممبينل المينريض كالينوالدين المطلقين•

كن للطبيين  أ ن يقينوم و هنا يم, بالرأ ي أ و قد يتاقان لكن قرارهما برأ ي الطبي  ليس مثالياً للمريض

.بدور وس ين ب  الطرف 

. يج  على الطبي  ا  بار ممبل المريض عن كل  يارات المعالجة لاتخالك قرارهم•
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م مع ا ترام رغبتم عند اتخالك القرار لمعالجة طال أ و مريض بالغ لكنه معو  عقلياً لا بد من مراعاة مصلحت•

.  ل نها قد تتوافق مع مصلحتم

تم السابقة لاقدان وبالنس بة للمرضى البالغ  الذين فقدوا أ هليتم لاتخالك القرار لا بد من النظر لرغب•

: ال هلية

.يتم تنايذ رغبتم السابقة لاقدان ال هلية: في  ال معرففنا بها

.  يعتمد القرار على ما يوافق مصلحتم:  في  ال عدم معرففنا بها

:خاصةً , يصع  تقييم قدرة الشخص على اتخالك قرار يخص الرعاية الاموية•

.المراهق  ✓

.أ ولئ  الذين اعات قدرتهم على التاكير بسب  مرض  اد أ و مزمن✓
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سينب  عيندم ارتييناأم أ و كبيراً ما يكون المرضى غير قادرين على اتخالك قرار ب  الخيارات المعرواة عليهم ب •

ك ن يرفكينوا فينفح ,ومع هينذا يسين تطيعون التعبينير عينن رفكينهم , التشوش الذي يعانون منه بسب  مراهم

.وفي مثل هذه الحالات يج  أ خذ هذه التعابير المعاراة للعلاج بشل جدي , أ فواههم

لموصينوف له وأ ن في كل الحالات يج  على أ طباء ال س نان ال خذ بع  الاعتبينار رفينض المينريض للعينلاج ا•

توصينينيات ولكينينن قينيند يعينينني لك  أ ن المينينريض لم ياهينينم بشينينل كامينينل, هينينذا لا يعينينني أ ن المينينريض غينينير مؤهينينل

ر المعالجينة المقينترح وكذ  فينا ن المينرضى الذيينن يوافقينون فينوراً عينلى  يينا, الطبي  وسب  هذه التوصيات

.ليسوا مؤهل  بالضرورة 
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:هناك ثلاثة مبادئ تتعلق بالسرية وهي

: البقة .1
.البقة جزء أ ساسي في العلاقة ب  الطبي  والمريض

وهي , ي  تماماً عنهيج  على المريض في س يا  المعالجة كشف بعض المعلومات الشخصية للطبي  الذي هو غر 

.معلومات لا يرغ  المريض أ ن يتم كشاها ل ي شخص أآ ر

ير ال خلاقية والقانونية يج  أ ن يكون هناك سب  جيد يقنع المريض بأ ن يبق بطبيبه وأ ساس هذه البقة هو المعاي

لكا لم يعلم المريض أ ن معلوماته ستبقى سراً , للسرية والتي ياترض أ ن يحتر ا ال طباء نه سيرفض الا فصاح عنها وا  فا 

.وهذا س يعيق الطبي  عن توفير خدماته الاعالة
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:  ا ترام الغير.2
بداء الا ترام حاظ أ سرارهم, السرية  مة أ يكاً ل ن البشر يس تحقون الا ترام  عيادة ال س نان وفي, وأ  د طر  ا 

أ ن كل شخص يرغ  حيث لا يمكننا افتراض, تكون السرية معقدة لا فلاف رغبات ال فراد بالبوح بخصوصياتهم

.  بأ ن يعامل كما نح  أ ن نعامل

لمعلومات التي يج  الحرص عندما نحدد ما هي المعلومات الشخصية التي يرغ  المريض بتركها سراً وما هي ا

.س يكشاها للغير

:  الاس تقلالية .3
, لغيره بدون رااهالاس تقلالية تعني أ ن المعلومات الشخصية عن كل فرد خاصة به بحد لكاته ويج  عدم كشاها

.ض لهم بكشاهاوعندما يقبل المريض أ ن تكشف معلوماته لطبي  أآ ر يج  أ ن تبقى سراً مالم يسمح المري

PROF . DR. AMMAR MASHLAH 43



يجينابي الاينيروس  ة أ خلاقييناً و مينبرراً خاصينةً \يكينون الكشينف عينن لك  للينزوجHIVفي  ال المريض ا 

. عندما يقرر المريض أ نه لن يخبر شريكه

:وهذا الكشف يتطل  توافر كل ما يلي

. طرالشري  معرض للا صابة بالايروس وليس هناك طريقة أ  رى يعرف بها أ نه في.1

.المريض يرفض ا  بار شريكه الجنن.2

.المريض يرفض أ ي مساعدة من طبي  ال س نان.3

.الطبي  أ خبر المريض عن نيفه في كشف لك  لشريكه.4

: حالة مرضى الإيدز 
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:وهناك فئتان من هذا النوع هما

.ال طاال الخائاون.1

.البالغون غير الملتزم .2

:ال طاال الخائاون.1

.هناك أ س باب كبيرة لرفض ال طاال للمعالجة أ و الاحص الس ني

:أ س باب غير منطقية

جراء س ني سوف يؤلمهم بشدة . كاقفناعهم بأ ن أ ي ا 

:أ س باب منطقية

.ا  بار الطبي  للطال سابقاً أ ن هذا الا جراء لن يؤلم في    أ نه يؤلم
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لتواصينل يجين  ومثينل هينذا ا,  ما كانت ال س باب فا ن التواصل الجيد هو مافاح التغل  على المقاومينة

:أ ن يتوافق مع

.عمر الطال ▪

.قدرته على الاهم ▪

.التجارب السيئة السابقة التي ا فبرها الطال▪

.في بعض الحالات يس تحسن الا  الة ا لى طبي  أ س نان ال طاال
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:البالغون غير الملتزم .2

أ س نانهم أ و الزيارات يمتبل عدد قليل من المرضى لتوصيات طبي  ال س نان المتعلقة بالعناية الذاتية ب

لذي يبدون عدم ولا وجود لا ش لات أ خلاقية لطبي  ال س نان في  ال اس تمرار الرعاية للمرضى ا. الدورية

:  أود الطبي  كينلكن بعض المرضى يبدون عدم ا ترام سافر للعناية الاموية مما يعارض, التزام بس ين

همال تاريش أ س نانهم ✓ .ا 

.  عدم الالتزام بالزيارات الدورية ثم العودة لاحقاً بأ مراض فموية مفقدمة✓
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نهاء علاقت لكينن , م المهنية بهينمو يعتقد بعض ال طباء أ ن معالجة مثل هؤلاء المرضى مكيعة للوقت ويقررون ا 

:حيث يج  على الطبي , أ خلاقيات ط  ال س نان لا تسمح بذ  في ظروف معينة

لوكه فيج  عليه البحث أ ن يبذل أداً لتغيير عادات المريض بتحذيره بشل  ذب أ نه بحال لم يتغير س▪

.عن طبي  أآ ر

لكا لزم ال مر▪ . أ ن يبرر قراره للمريض أ و لطرف أآ ر ا 

عطيناء المينريض م▪ لكا لم يمكن لك  فيج  ا  يجاد طبي  أآ ر مناس  وا  لاحظينة كافيينة مساعدة المريض في ا 

.توضح سح  خدماته ليس تطيع المريض البحث عن طبي  أآ ر
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لا بالحالات طبي  ال س نان لا يطل  منه قانونياً أ ن يوفر الرعاية السنية لمن لا يس تطيع ممل ا ًكلاة العلاج ا 

:ويج  على الطبي ,الا سعافية

.مديد بدل أ تعابه بعدالة وفقاً لجدول التعرفة المعتمدة.1

.قبول المرضى الذين لديهم تأ م  اي.2

.السماح للمرضى بالدفع بعد مدة  ددة.3

.تقليل اًكلاة على بعض المرضى أ و عدم تقاضي أ ي أ جر.4

لكا طل  المريض لك .5 .أ ن يوضح أ س باب مديد أ تعابه ا 
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: من الالتزاماتل طباء ال س نان علاقات مفنوعة مع المتمع يترت  عليها مجموعة

.أ ن يمارس  نته لصالح المتمع وأ فراده.1

.أ ن يكون قدوة ل فراد ةتمعه.2

.أ ن يدرك دوره في تطوير الس ياسات الصحية.3

(.تبقيف المتمع ) المشاركة في البرامج الوقائية .4

.التااعل مع وسائل الاعلام.5

جازات الم.6 .رايةأ ن يكون صادقاً و أ ميناً عند ا صدار أ ي شهادات أ و وثائق أ و ا 

.التعاون مع الجهات المختصة في حاظ الصحة وال من ومقيق العدل.7
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م نياته لخدمة المتمع وخاصة في المال الص• ف طاقاته وا  .حيعلى طبي  ال س نان أ ن يوظِّّ

. أ ن لا ينخرط في أ ية ممارسات أ و سلوكيات غير أ خلاقية أ و تضر بالمتمع•

. اة وسلامفه وكرامفهأ ن يدرك أ نه يزاول  نته لمصلحة الارد والمتمع في نطا  ا ترام حق الا نسان في الحي•

ة، وأ ن لا يقينوم بتسينهيل أ ن يدرك مسؤوليته في تعزيز المساواة ب  أ فراد المتمع للاس تاادة مينن المينوارد الصينحي•

.غير مس تحقة أ و غير مشروعة_ مادية أ و معنوية _  حصول مريض ما على أ ي ميزة أ و فائدة 
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يينة _ أ ن يدرك مسؤوليته في المحافظة عينلى المينوارد الصينحية• اسين تخدا ا بالطريقينة و _ البشرينية منهينا والمادِّّ

.المبلى

سين تجد في أ ن يمارس المهنة على أ قصى درجة من المعرفة والكااءة والصد  وال مانينة والاطينلاع عينلى مينا ي •

.ةال تخصصه

لا في  الة الضرورة• م ناته، ا  .أ ن لا يقوم بعمل يتجاوز ا فصاصه، أ و ا 

ارس  نينة أ ن لا يس تخدم غير المر ص لهم من لكوي المهن الطبيينة، أ و أ ن يقيندم مسيناعدة ل ي شخينص يمين•

.طبية بصورة غير مشروعة
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.أ مورهطبي  ال س نان عكو فاعل في ةتمعه يتااعل مع قكاياه ويؤثِّّر فيه ويهتم ب•

ها في نشاطه المهني ولو كان طبي  ال س نان الذي يافقد القيم ال خلاقية في حياته الخاصة لا يس تطيع اففعال •

.من حملة أ على المؤهلات العلمية
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للمجتمع والالتزام  عينايير أ ن يسخر معلوماته و خبراته و اراته المهنية في الارتقاء بنوعية الخدمات الصحية المقدمة•

.الجودة

ياجينات الصينحية للمجتمينع أ ن يشارك باعالية في صنع و تطوير الس ياسات وال نظمة الصحية التي تسين تجي  للاحف •

راء البناءة بشل فردي والموأة لحماية الحق في الحصول على الرعاية الصحية ً فة أ فراد المتمع من خلال طرح الآ 

.أ و من خلال الجمعيات المهنية

نِّّ ال نظمة ورسم الس ياسات الصحة، و ل المشكلات ا• يجابية في سو .لصحيةأ ن يشارك باعالية وا 

.المناس بة لهاأ ن يساهم قدر الاس تطاعة في دراسة المشكلات الصحية على مس توى المتمع واقتراح الحلول•

.أ ن يقوم بالمشاركة في البحوث والا حصاءات الطبية التي تايد المتمع•

لمنتقلة عن طريق أ ن يساهم في  ل المشكلات الصحية مثل التدخ  و المخدرات و ال مراض الانتا نية المعدية و ا•

.الجنس
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ن المينرض، والتعامينل على طبي  ال س نان أ ن يساعد المتمع في التعامل مع عناصر تعزيز الصحة والوقايينة مين•

.مع مسببات ال مراض

تبينني أ و المشيناركة في أ ن يكون على مسين توى المسينؤولية في قيامينه بالتوعيينة والتبقيينف الصينحي للمجتمينع، و •

.البرامج الوقائية، وحماية البيئة، واس تخدام كل وس يلة فعَّالة لتحقيق لك 

ةتمينع مينا أ و يقينوم ط  ال س نان الوقينا  في_ في موازاة  نته _ يحظر على طبي  ال س نان الذي يمارس •

. عاينة عامة لكشف ال مراض، اس تغلال هذه الوظياة لزيادة زبائنه
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علام من أ جل تينوفير أ ن يأ خذ في ع  الاعتبار التااعل مع المؤسسات الرسمية وغير الرسمية، ووسائل الا  •

. المعلومات الصحيحة للمجتمع

ض المعلومينات العلميينة على الطبي  أ ن يدرك مسؤوليته في عرض الآراء الموثوقة والمقبولة  نياً عنيند عينر •

لكا كان يعينرض أآ  راء شخصينية أ و من خلال وسائل الاتصال الجماهيري، وعليه أ ن يينوضح للمسين تايدين مينا ا 

آراء مخالاة لما هو مقبول  نياً  .أ
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:ينبغي على طبي  ال س نان أ ن يكون صادقاً وأ ميناً عند ا صدار أ ي شهادات أ و وثائق

.الملف الطبي✓

.الشهادات و التقارير✓

.الوصاة الطبية✓

ثبات الحكور✓ .شهادات ا 

تعطيينل لمصينالح ففغي  الموظف عن وظيافه بغير وجينه حينق فيينه, أ و الا جازات المراية أ و غيرها✓

.المتمع
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.صةعلى طبي  ال س نان أ ن يلتزم بأ خلاقيات المهنة والتعل ت الصادرة من الجهات المخت•

.أ ن يطلع على التنظ ت المواوعة لمنع انتشار ال مراض السارية•

ل وبئينة و الا بينلا  يج  على طبي  ال س نان أ ن يتبع النظم الصحية المواينوعة لحينالات ال مينراض السينارية وا•

جراءات  .عن هذه الحالات للجهة المختصة و اتخالك ما يلزم من ا 

. ةأ ن يلتزم  عاونة الجهات المختصة في حاظ ال من، مثل التبليغ عن الحوادث الجنائي•
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ن شهادة أ طباء ال س نان وخاصة المتخصص  أ و الخبراء منهم قد تكون ضروريينة للجهينات• القكينائية مينن ا 

دم تاسيراً صادقاً أ جل فهم  الة المريض، أ و العلاج المقدم له، وفي هذه الحالة على طبي  ال س نان أ ن يق

. ومفجرداً للحقائق الطبية

الة تقينديم أ دلة في  ين, على الطبي  أ ن يدرك مسينؤوليته في مسيناعدة القكيناء للوصينول ا لى الحينق والعيندل•

.للقكاء

هانينة ل يتعذيبيةأ ن لا يتغاضى أ و يشجع أ و يشارك في أ ي ممارسات • جراءات فيها ا  فينرد مينن أ فينراد ، أ و ا 

.المتمع

.عامةعلى طبي  ال س نان أ ن يتعاون مع السلطات المختصة بغية المحافظة على الصحة ال•

.تبرز أ همية هذا التعاون في  ال السلم وتكون في  الة الحرب أ وج •
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