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المحاضرة الأولى

ماهية الحوكمة وأبعادها الفكرية

حوكمة الشركات

Corporate Governance

عباس رشيد كعده. د–كلية إدارة الأعمال –جامعة المنارة 
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:مقدمة: أولا 

تزايدومع .القيادةوالإدارةفيالتفكيرطرقفيبلوالأسواق،التكنولوجيافيفقطليسقبل،منالشركاتتعرفهالممتسارعةتحولاتاليومالأعمالعالميشهد

رشيدةرقابةمنظومةغيابفيبلفحسب،التشغيليةالخططفيليستالمشكلةأنالاقتصاديونأدرك،مثلكبرىشركاتوانهيارالفسادوفضائحالماليةالأزمات

.والمساءلةالشفافيةتضمن

الشركةإدارةأننليضمالأخلاقيةوالقيمالاقتصاديالفكربينيجمعفهوالحديثة،الإدارةفيالمفاهيمأهممناليومأصبحالذي،الشركاتحوكمةمفهومبرزهنامن

.ومستدامةمسؤولةبطريقةلتحقيقهبلالربح،لتحقيقفقطليستعمل

:تعريف الحوكمة: ثانيا  

الصلاحياتتوزيعخلالمن.ورقابتهاالشركةإدارةكيفيةيحددنظامالحوكمةأنهيمركزيةفكرةعلىتتفقجميعهالكنللحوكمة،الأكاديميةالتعريفاتتعددت

.وفعالةنزيهةبطريقةالأهدافتحقيقلضمانالآخرين،المصالحوأصحابالتنفيذية،والإدارةالإدارة،ومجلسالمساهمين،بينوالمسؤوليات

:(OECD, 2023) منظمة التعاون القتصادي والتنميةووفقاً لتعريف 

ليستالحوكمةأنيعنيهذا”.الشركةفيالمشاركةالأطرافمختلفبينوالمسؤولياتالحقوقتوزيعويحددالشركات،بموجبهوترُاقَبتدُارالذيالنظامهيالحوكمة“

.والمساءلةالربحيةوبينوالمسؤولية،السلطةبينيوازنتفاعلينظامبلجامدة،قوانينمجموعة
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الفلسفة الفكرية للحوكمة :ثالثاا

.الإدارة ليست مجرد ممارسة للسلطة، بل أمانة تستوجب الشفافية والعدالة والمسؤوليةتقوم الحوكمة على فكرة جوهرية مفادها أن 

.دون إطار أخلاقي منضبطتنجحأنففي الماضي، كان تركيز الفكر الإداري منصباً على الكفاءة الإنتاجية وتحقيق الأرباح، لكن التجارب أثبتت أن الإدارة الفعالة لا يمكن

:من هنا جاءت الحوكمة لتؤسس فلسفة جديدة في عالم الأعمال، تجمع بين

:البعد القتصادي•

أكثرالماليالأداءيصبحشفافة،معاييرعلىمبنيةالقراراتتكونفعندما.للمستثمرينمضافةقيمةوتحقيقالهدروتقليلللمواردالأمثلالاستخدامإلىتسعىالحوكمة

.الطويلالمدىعلىاستقرارًا

:البعد الأخلاقي•

القيمحسابعلىيتحققلاالربحأنتضمنفهي.والمساءلةالنزاهةعلىقائمةمؤسسيةثقافةبناءعبرالاستغلاليةأوالمسؤولةغيرالقراراتمنالشركةتحميالحوكمة

.العامةالمصلحةأو

ا من منطق الإدارةفحسب، بل ” آلية رقابة“إذًا، الحوكمة ليست  .رؤية فكرية تجعل الأخلاق جزءا
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أهداف حوكمة الشركات :رابعاا

:كالآتيأهدافهاأبرزتوضيحويمكن.بهاالمجتمعوثقةالمؤسسةاستقرارتضمنمتوازنةعملبيئةبناءإلىالحوكمةتهدف

.الرقابيةالجهاتالمستثمرون،المساهمون،—العلاقةذاتالأطرافلجميعبوضوحمتاحةوالإداريةالماليةالمعلوماتتكونأنأي:والإفصاحالشفافيةتحقيق•

.الشخصيةالمصالحأوالخفيةالقراراتوتمنعالثقة،تخلقفالشفافية

يقررمنبينواضحًافاصلًا تضعالحوكمة.التنفيذيةوالإدارةالإدارةمجلسبينالأدوارفيتضاربيحدثالشركات،منكثيرفي:والصلاحياتالمسؤولياتتحديد•

.السلطةاستخدامإساءةعدملضمانينفذ،ومن

.والعدالةالمعلوماتفيمشروعحقله—الموظفإلىالمستثمرمن—الاقتصاديةالعمليةفييشاركمنفكل:المصالحوأصحابالمساهمينحقوقحماية•

.المسؤوليةمنوالتهربالفساديمنعلأنهالحوكمة،جوهرهوالمبدأوهذا.تبعاتهلتحملمستعدًايكونأنيجبقرارًايتخذمنكلأنتعنيالمساءلة:المساءلةتعزيز•

.الموارداستخدامإساءةأوالمنصباستغلالتمنعقويةداخليةرقابةأنظمةبناءعبر:والماليالإداريالفسادمنالحد•

.وموثوقيةأماناًأكثرتعُتبرلأنهاالمستثمرينتجذبالحوكمةبمبادئتلتزمالتيفالشركات:السوقثقةتعزيز•

.المستقبلفيوتطورهاالشركةببقاءبلالفوري،بالربحفقطتهتملاالحوكمة:الستدامةتحقيق•
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الفرق بين الإدارة والحوكمة :خامساا

:رغم التشابه الظاهري بين المصطلحين، إلا أن هناك فرقاً جوهرياً بينهما في الدور والمستوى

:(Management) الإدارة•

.فهي تهتم بكيفية تحقيق الأهداف، وتنظيم الموارد، وتسيير النشاطات بشكل فعاّل.تعني تنفيذ الأعمال اليومية وتشغيل المؤسسة

:(Governance) الحوكمة•

فهي تحدد من يملك السلطة، وكيف تتُخذ القرارات، وكيف يحُاسَب المسؤولون عنها.تعني الإشراف والتوجيه والرقابة على الإدارة

.الإدارة تدُير الموارد لتحقيق الأهداف، والحوكمة تضمن أن الإدارة تعمل بعدل ونزاهة وضمن القواعد الصحيحة:الفرق بشكل مختصر

العنصر الإدارة الحوكمة

الدور تنفيذ الخطط اليومية وضع السياسات والرقابة على التنفيذ

المدى الزمني (تشغيلي)قصير الأجل  (استراتيجي)طويل الأجل 

المسؤولون المديرون التنفيذيون مجلس الإدارة والمساهمون

الغاية تحقيق الكفاءة والإنتاج ضمان الشفافية والمساءلة والاستدامة
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أهمية الحوكمة للمجتمع والدولة: ثالثاا

.وتحدّ من الهدر والفسادالنزاهة القتصادية العامةتدعم •

.بيةتخلق مناخًا استثمارياً آمناً يشجع على دخول رؤوس الأموال المحلية والأجن•

.عبر التوزيع السليم للموارد والعوائدتحقيق العدالة الجتماعيةتساهم في •

.بالمؤسسات العامة والخاصة على حدّ سواءثقة المواطن تعزز •

.تمعيةلأنها توازن بين الربح والمسؤولية المجالتنمية المستدامةتعُدّ أحد ركائز •

أهمية الحوكمة :سادساا

(المستوى المهني)أهمية الحوكمة للأفراد : أولا 

.المسؤوليات والصلاحياتتمنح الأفراد داخل المؤسسة وضوحًا في •

.تحمي العاملين من القرارات الاعتباطية أو التمييز في المعاملة•

.في بيئة العملالنزاهة واللتزام الأخلاقيتزرع ثقافة •

.ترفع مستوى الثقة بين الموظف والإدارة وتدعم الإحساس بالانتماء•

.تشجع على مبدأ الكفاءة لا المحسوبيةّ في الترقي والمكافآت•

أهمية الحوكمة للشركات والمؤسسات: ثانياا

.نفيذمن خلال ضبط القرارات ومتابعة التتحسين الأداء المالي والإداريتساعد على •

.عبر الرقابة الداخلية المستقلةتقللّ من فرص الفساد وسوء الإدارة •

.ببيئة الشركة وشفافيتهاثقة المستثمرين والممولينتزيد من •

.واستدامة مواردها على المدى الطويلاستمرارية الشركةتضمن •

الشفافيةلأنها تقدم بيئة عمل قائمة على العدل وجذب الكفاءاتتعزز قدرة الشركة على •
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(ESG) العلاقة بين الحوكمة والستدامة :سابعاا

، وهي ثلاثة أعمدة يقوم عليها التقييم الحديث (ESG) البيئة والمجتمع والحوكمةفي الفكر الإداري المعاصر، أصبحت الحوكمة جزءًا أساسياً مما يعُرف بمعايير 

:للشركات

.1E (Environmental): مدى التزام الشركة بالمسؤولية البيئية.

.2S (Social): مدى اهتمامها بحقوق العاملين والمجتمع.

.3G (Governance): مدى التزامها بالشفافية والعدالة والمساءلة.

.في الوقت ذاتهوأخلاقيااوهكذا تتكامل الحوكمة مع الاستدامة، لتصبح الشركة ناجحة اقتصادياً 

التحديات الفكرية في تطبيق الحوكمة :ثامناا

.في بعض المؤسسات، ينُظر إلى المساءلة على أنها تهديد، بينما هي في الواقع أداة لتطوير الأداء:ضعف ثقافة المساءلة1.

.يحدث عندما تتداخل المصالح الشخصية مع المصلحة العامة للشركة، ما يؤدي إلى قرارات منحازة:تضارب المصالح2.

.، بل شرطًا للبقاء والنمو”ترفاً إدارياً“فالكثير من أصحاب الشركات الصغيرة لا يدركون أن الحوكمة ليست :غياب الوعي المجتمعي بالحوكمة3.

.حيث لا تزال التشريعات في بعض الدول غير قادرة على فرض المعايير الدولية للحوكمة بفعالية:ضعف الأطر القانونية والتنظيمية4.

.تطبيق الحوكمة يتطلب تغييرًا ثقافياً عميقاً داخل الشركة، وهذا يواجه عادة مقاومة من الإدارات التقليدية:مقاومة التغيير الداخلي5.
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فكريةخلاصة :تاسعاا

،لوالمستقبالمجتمعأماممسؤوليةبلسلطة،ليستالإدارةبأنتذكّرناإنهاحيث.القوانينأوالنماذجمنمجموعةوليست،بامتيازأخلاقيإداريفكرهيالحوكمة

طيربومستدامعادلاقتصادبناءفيالزاويةحجرالحوكمةتصبحوبذلك،.والستمراريةالحترامبلالربح،فقطتضمنلاالحوكمةمبادئوفقتدُارالتيفالشركة

.والقيمالأداءبين

:سؤال النقاش في ختام المحاضرة 

في رأيكم، ما السبب الأهم لتراجع أداء بعض المؤسسات السورية؟“

”؟ ولماذا؟(Governance)أم غياب الحوكمة (Management) هل هو ضعف الإدارة

انتهت المحاضرة
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