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إدارة التشييد

منبناءالمشروعومراقبةوتنسيقتخطيطلـشاملٌ مجالٌ التشييدإدارة

صاتوالتخصالعملياتمنمتنوعة ٌمجموعة ٌويشمل.إنجازهوحتىبدايته

انية،الميزوضمنالمحدد،الوقتفيالمشروعإنجازضمانإلىتهدفالتي

.المطلوبةالجودةمعاييرووفق
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تبعي-الجوانب الرئيسية لإدارة التشييد 

، ويشمل التخطيط الفعال جدولة المهام. يتضمن ذلك تحديد نطاق المشروع وأهدافه ونتائجه: تخطيط المشروع. 1
.وتقدير التكاليف، وتحديد متطلبات الموارد

وضع الميزانيات، ومراقبة النفقات، وضبط التكاليف طوال دورة حياة المشروع لمنع تجاوز :إدارة التكاليف. 2
.التكاليف

ويشمل ذلك . وضع جداول زمنية مفصلة لضمان إنجاز جميع مراحل عملية البناء في الوقت المحدد: إدارة الزمن. 3
.تحديد المسارات الحرجة وإدارة التأخيرات

ويشمل ذلك تطبيق عمليات ضمان الجودة. ضمان استيفاء أعمال البناء للمعايير واللوائح المحددة: إدارة الجودة. 4
.وإجراء عمليات التفتيش
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( مثل مخاطر السلامة أو المشاكل المالية)تحديد المخاطر المحتملة للمشروع : إدارة المخاطر. 5
.ووضع استراتيجيات للتخفيف من حدتها

متثال الإشراف على العقود مع العملاء والمقاولين من الباطن والموردين لضمان الا: إدارة العقود. 6
.للشروط والأحكام، بالإضافة إلى إدارة النزاعات التي قد تنشأ

ملاء والمهندسين تسهيل التواصل بين جميع أصحاب المصلحة، بما في ذلك الع: التواصل والتنسيق. 7
جميع وإبلاغهم المعماريين والمهندسين والمقاولين من الباطن والهيئات التنظيمية، لضمان توافق ال

.بالمستجدات

بعيت-الجوانب الرئيسية لإدارة التشييد
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دالجوانب الرئيسية لإدارة التشيي

ة وتقليل إدارة العمالة والمواد والمعدات والتكنولوجيا بكفاءة لتحسين الإنتاجي: إدارة الموارد. 8
.الهدر

ال للوائح تطبيق بروتوكولات السلامة لحماية العمال والجمهور، وضمان الامتث: إدارة السلامة. 9
.الصحة والسلامة المهنية

لموفرة دمج الممارسات المستدامة في مشاريع البناء، مثل التصاميم ا: ممارسات الاستدامة. 10
.للطاقة والمواد الصديقة للبيئة
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الأهداف

وفهم الخواص التي تتميز بها المشاريع. المشروع  ما هو▪

.المعاير و فهم. المعرفة في إدارة  المشاريع▪

إدارة المشاريع الاحترافية▪

(. Microsoft Project-Primavera)أمثلة لاستخدام أنظمة إدارة المشاريع ▪
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خواص المشروع❑

مؤقت❑

.ةالمدلهٌبدايةٌونهايةٌوليسٌبالضرورةٌقصير❑

تخَتلفٌُالمشاريعٌُعنٌالعملياتِ،ٌالتيٌهيٌمستمرةٌوتكرارية❑

منظم❑

(.فريقٌالمشروع)مؤسسةٌمؤقتةٌ❑

منهجيةٌمتكررة❑
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:المشروع ❑

.لتحقيق أو إنتاج خدمة، أو عملية أو خطةىالمشروع، مؤقت، منظم، يسع❑

من اجل إرضاء احتياجات تنجزالمشاريع، مترابطة، موصولة وظيفيا، منسقة النشاطات، ❑

.(ربما بموجب عقد)وتوقعات ملاك المشروع والتي تم توثيقها كأهداف ومتطلبات

.وجودتهوبشكل كبير بنطاق العمل( العاملةىالقو/المال)واردوالمزمنأحيانا، بالتعثرالمشاريع ت❑

غوطات مثل المتطلبات التنظيمية، الضمالتغيير استجابة لوضع لخضعبشكل عام المشاريع ت❑

.، الثقة، السيطرة على التكلفة أو ظهور تقنيات جديدةالمتعلقة بالعرض والطلب
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:خواص المشروع▪

فريد  ▪

(منتج،ٌخدمة،ٌأوٌخطة)ينتجٌ ▪

(.نتيجةٌدائمة)ماٌبعدٌانتهاءٌالمشروعٌمعا ٌشكلاني(ٌوجودته)المنتجٌ▪
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:خواص المشروع

.متناسق،ٌمشتركٌمنٌالناحيةٌالعمليةّ  ❑

.التخطيطٌالشاملٌوطلبٌالاتصالات❑
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:خواص المشروع

نشاطاتٌمترابطة  ❑

،ٌجداولٌمواعيد،ٌالصلاحياتواردٌِتسلسلٌمركّبِ،ٌإدارةٌالم❑
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:خواص المشروع

(الملاك/الحصص)شروعأصحابٌالم ❑

يميز،ٌيفهمٌويَرضيٌحاجاتهَمٌوتوقعّاتهَم⚫
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:خواص المشروع❑

مستوفيٌالأهدافٌوالاحتياجات ❑

علىٌالمستوىٌالاستراتيجي ❑
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:خواص المشروع

الوقت-القيودٌ ❑

الفرصةٌالسانحة،ٌمتطلبات،ٌالسرعة ❑

(القوىٌالبشرية/الميزانيات)واردالم–القيودٌ ❑
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خواص المشروع

نطاقٌالمنتج ❑

خدمةٌَالميزّاتٌالكمّيةٌوالنوعيةٌوالوظائفٌالتيٌتوصفٌالمُنتجٌََأوٌَال ❑

نطاقٌالمشروع ❑

(ٌٌوعٌِإدارةٌمشر)العملٌالكليٌّالذيٌيجبٌأنٌْينفذٌلإدارةٌالمشروعٌبشكلٌملائمٌ ❑
.ولتسَليمٌنطاقٌالمنتج
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خواص المشروع
مع تقدم العملالتفصيل  ❑
وعِ التي تكتسب في الاكتشاف التدريجي وتعريف تفاصيلِ المُنتَجِ وتعقيدات المشر ❑

المؤقتة وذلك نتيجة تكاملِ الخصائص الفريدة و. كافة أنحاء تنفيذ المشروعِ 
.للمشاريعِ 

نطاق ، الفريق لدية تعريف ثابت ل(تخطيط مشروع)عند انطلاق المشروعِ  ❑
.عالية( المخاطر)المشروعَ، وشكوك 
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خواص المشروع
التقدم المدروس ❑

حاٌأثناءٌتنفيذٌالمشروع،ٌالمنتجٌونطاقٌالمشروعٌيصبحانٌأكثرٌوضو ❑
(.النطاقٌعمق)ٌوتفصيلا،ٌحيثٌيتطوّرٌفهمٌفريقٌالمشروعٌوتحلٌّالمشاكلٌ

سوفٌيعرفٌكلٌشيءٌعنٌالمنتجٌوالمشروعٌفقطٌعندٌإغلاقٌالمشروعٌ ❑
.بليةٌّمنٌذلكوعندماٌتوثقٌالدروسٌالتيٌتعلمها،ٌلتستفيدٌفرقٌالمشروعٌالمستق
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المشروعخواص 
Scope Breadthاتساع النطاق  ❑

الصلاحياتٌالتعريفٌالأصليٌللعملٌِالذّيٌتمٌعملهٌللمشروعٌِوالتفويضاتٌو❑
.والخطٌّالأساسيٌالذيٌسجلٌأثناءٌتخطيطٌِمشروع

:هذاٌالنطاقٌيجبٌأنٌيبقىٌثابتا❑

.يتضمنٌكلٌالمتوقعٌتسليمهٌمنٌالمشروع❑

.أوٌمدىٌالتعّقيدٌأوٌالحجم،ٌلاٌتحدّدٌمحتواهمٌالدّقيق❑
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خواص المشروع

Scope Depthعمق النطاق❑

.هوٌنتيجةٌللتقدمٌالمدروسٌوميزاتٌالمنتج❑

سوفٌتسلمٌمعرفةٌالمحتوياتٌكاملةٌوالتفاصيلٌالدقيقةٌبتعقيداتهاٌوأحجامهاٌالتي❑

.فيٌالمشروعٌبعدٌتعريفٌالنطاقٌالمتعمقٌ
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: تشخيص المشكلة ❖

الرؤية

الرسالة

استراتيجية المؤسسة

أهدافها

التخطيط و

الإدارة

التــنـفيــذ
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التحديات التي تواجه المشاريع 

ضعف الجودة

نقص/ تجاوز 

النطاق

التأخر في المشروع
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: المشروع الناجح❖
هو الذي ينتهي بعد تحقيق متطلباته وفقا لـــ 

(P-Time)الوقت المحدد •

(P-Cost)التكلفة المحددة •

(P-Scope)النطاق المحدد •

(P-Quality)الجودة المطلوبة •
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Constraints( القيود)مثلث المشروع ❑

. The Triple Constraint of Project Management
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إدارة المشاريع

 .لباتهعلى  انشطة المشروع لتفي بمتطتطبيق المعرفة والمهارات والأدوات والأساليب 

ما هي إدارة المشاريع؟

أهم المهارات التي يجب توافرها في القائمين على إدارة المشاريع  هيما

مهارة التخطيط 

القدرة على التحليل وإدارة المخاطر 

مهارة الاتصال والتواصل مع الأخرين 

مهارة قيادة فرق العمل والعمل بروح الفريق 

مهارة إدارة الوقت 
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((PMIنشأ التدريب القياسي من مؤسسة ❑

Project Management Institute                                     

(PMBOK) المرشد إلى معرفة المشاريع المدارة تسمى   ❑

الإدارة الاحترافية للمشاريع
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Project Management Framework
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ابعالفرق بين الإصدارين السادس والس

عملية من عمليات إدارة المشاريع كما ورد في الإصدار السادس والتي 49فبدلاً من الاعتماد على 

تصلح بشكل أساسي للتطبيق في المنهجيات التقليدية ،

مان وهي الإصدار السابع بفلسفة جديدة تصلح للتطبيق في كل المشاريع في أي مكان أو زيأتي

الاثنا عشر Principalsالمبادئ 

طلباتٌالمشروعٌتقودٌالمبادئٌالاثناٌعشرٌسلوكٌمديرٌالمشروعٌأثناءٌقيادتهٌلفريقٌالمشروعٌلتحقيقٌمت

امةٌتحكمٌلاٌيعنيٌهذاٌأنٌهذهٌالمبادئٌأخلاقيةٌبحتةٌفقطٌبلٌهيٌمبادئٌسلوكيةٌع.ٌوتوقعاتٌالمعنيين

عملٌوسلوكٌمديرٌالمشروع
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ابعالفرق بين الإصدارين السادس والس

لى يقدم الإصدار السابع نهجًا قائمًا ع

المبادئ، مع التركيز على المبادئ 

الأساسية التي توجه ممارسات إدارة 

ا المشاريع يقدم الإصدار السابع نهجً 

ى قائمًا على المبادئ، مع التركيز عل

ات المبادئ الأساسية التي توجه ممارس

إدارة المشاريع

يتبع الإصدار السادس من دليل 

PMBOKنهجًا قائمًا على العمليات ،

مع التركيز على مجالات المعرفة 

ومجموعات العمليات في إدارة 

المشاريع
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ابعالفرق بين الإصدارين السادس والس

مبادئ PMBOKيدمج الإصدار السابع من دليل 

في جميع أنحاء الدليل، مما يعكس Agileوممارسات 

ريعالتبني المتزايد للمنهجيات الرشيقة في إدارة المشا

رة يؤكد الإصدار السابع على أهمية تخصيص عمليات إدا

المشاريع لتلبية الاحتياجات المحددة لكل مشروع

ت مجالا"يقدم الإصدار السابع مجالات معرفية جديدة مثل 

، والتي تركز على مجالات مثل القيادة "أداء المشروع

والفريق والأعمال

الإصدار السادس يحتوي على دليل 

منفصل يكمل Agileممارسات 

.ممارسات إدارة المشاريع التقليدية
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ابعالفرق بين الإصدارين السادس والس

اريع،ٌمعٌالتأكيدٌيسلطٌالإصدارٌالسابعٌالضوءٌعلىٌأهميةٌتقديمٌالقيمةٌفيٌإدارةٌالمش: التركيز على تقديم القيمة

عززٌكماٌي.ٌعلىٌالحاجةٌإلىٌمواءمةٌأهدافٌالمشروعٌمعٌالأهدافٌالتنظيميةٌوتقديمٌالقيمةٌلأصحابٌالمصلحة

اٌعلىٌالقيمةٌلإدارةٌالمشاريعٌيتجاوزٌالاعتباراتٌالتقليديةٌللنطاقٌوالجدولٌالزمنيٌو اٌقائم  .الميزانيةنهج 

شاريعٌيقدمٌالإصدارٌالسابعٌمواردٌرقميةٌمحسنةٌوأدواتٌتفاعليةٌلدعمٌمديريٌالم: الموارد الرقمية المحسنة

أفضلٌتوفرٌهذهٌالمواردٌإرشاداتٌإضافيةٌوقوالبٌو.ٌفيٌتطبيقٌالمبادئٌوالممارساتٌالموضحةٌفيٌالدليل

PMBOKلٌتقدمٌالنسخةٌالسابعةٌمنٌدلي: المصطلحات والمفاهيم المحدثة.ٌالممارساتٌلإدارةٌالمشاريعٌبفعالية

معاييرٌوهيٌتتوافقٌمع.ٌمصطلحاتٌومفاهيمٌمحدثةٌتعكسٌالاتجاهاتٌوالممارساتٌالحاليةٌفيٌإدارةٌالمشاريع

.الصناعةٌوأفضلٌالممارساتٌلضمانٌالصلةٌوالتطبيقٌفيٌبيئاتٌالمشاريعٌالديناميكيةٌاليوم
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(: PMP)اختبار الـ 
.اختياراتأربعةكلٌسؤالٌمنٌ/ٌسؤال200يحتويٌالاختبارٌمنٌ❑

.سؤالٌبشكلٌصحيح137يجبٌحلٌللنجاح❑

(: PMBOK)منهج تدريب الـ 

عملية 39يحتوي على ▪

كل عملية هي  ▪

المجموعات5جزء من أحد ▪

إجراء111▪

اختصار 58▪

تعريف241▪
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(: PMBOK)منهج تدريب الـ 

.الوثائق والمعلومات والأحداث تسبب وتغذي العملية-المدخلات 

.منهجيات إدارة  المشروع  وأنظمة انجاز العمل  -الأدوات والتقنيات ▪

.الوثائق والقرارات والمعلومات التي اتضحت من خلال العملية-( النتائج)المخرجات ▪
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(: PMBOK)منهج تدريب الـ ❑

اجزاء معرفية 9يتكون من ❑
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PMفروع المعرفية الأخرى المرتبطة بـالـ 
.الإدارة العامة 
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:الرئيسية PMمخرجات إدارة المشاريع 

Project Charter-ق العمل  ائوث•

Scope Statement–نطاق العمل •

WBS(Work Breakdown Structure)–للعمل ةالتفصيليبنيةال•

Activity List–قائمة الأنشطة •

Network Diagram–التخطيط الشبكي •

Activity Duration Estimates–توقعات مدة النشاط •

Resource Requirement–الموارد المطلوبة •

Schedule, and Cost Estimates–جدولة المشروع وتوقعات التكلفة •
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: ( The Effective Solutions)الحل الفعال للمشكلة ❖

التواصل الفعاّل
Effective communication

التخطيط والإدارة
Planning & Management

خطة الاتصالات•

خطة وإدارة المخاطر•

إدارة الوقت•

إدارة التكاليف•

إدارة الموارد•

إدارة المهام•

إدارة الجودة•

إدارة الوثائق•

الخ... •

وفرة المعلومات وموثوقيتها/ على أساس 
Information Availability & Reliability

المراقبة والتحكم
Monitoring & Controlling

تقارير الحالة•

الإحصائيات•

مؤشرات الأداء•

الخ... •

إدارة التغيير
Change Management
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( :  PMO)مكتب إدارة المشاريع ❖

( :Governance)الحوكمة 

تحديد مستويات إتخاذ القرارات•

روضع أولويات البرامج والمشاريع وتحليل المخاط•

مراقبة وتكامل المشاريع وإيجاد حلول للمشاكل•

( :Change Management)إدارة التغيير 

تعريف وإزالة الحواجز التنظيمية ضد التغيير•

إدارة مقاومة الموظفين للتغيير•

ضمان المشاركة الفعالة•
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:نمذجة معلومات البناء 
(BIM )Building Information 

Modeling
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الإنهاء المتكامل للمشروع
  BIM  بمعونة
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( BIM)نمذجة معلومات البناء 
Building Information Modeling

العمل التقليديBIMالعمل في بيئة 

https://manara.edu.sy/
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